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* Violacion al derecho a la legalidad y seguridad juridica

* Violacion al derecho a la vida

* Violacion al derecho a la integridad y seguridad personal
* Violacion a los derechos de la nifiez

Autoridad a quien se dirige

* Directora general del Sistema para el Desarrollo Integral de la
Familia del municipio de Guadalajara

En julio de 2019 la sefiora V11 present6 una queja a favor de sus
nietos VD1 y VD2, de 16 y 14 afios de edad, respectivamente,
quienes en 2016 fueron puestos a disposicion de la Delegacion
Institucional de la Procuraduria de Proteccién de Nifas, Nifios y
Adolescentes (DIPPNNA) del municipio de Guadalajara, por el
maltrato que sufrian por parte de su progenitora. En 2018,
ambos adolescentes se escaparon de las casas hogar en que se
encontraban resguardados, generando que, en la calle,
convivieran con personas narcomenudistas, consumieran
estupefacientes y se dedicaran a realizar actividades ilicitas,
situacion que la peticionaria hizo del conocimiento de la
DIPPNNA en diversas ocasiones para que fueran a asegurar a sus
nietos. Sin embargo, este organismo acreditdo que los pupilos
fueron abandonados institucionalmente lo que al final derivo, de
forma indirecta, en la muerte de uno de ellos.
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TABLA DE SIGLAS Y ACRONIMOS

El presente documento realizara un analisis de los agravios por omision de los
que fueron victimas los adolescentes VD1 y VD2, de 16 y 14 afios de edad, por
parte de la Delegacion Institucional de la Procuraduria de Proteccion de Nifias,
Nifios y Adolescentes, dependiente del Sistema para el Desarrollo Integral de la
Familia del municipio de Guadalajara.

Para una mejor comprension de esta Recomendacion, el significado de las siglas
y los acrénimos utilizados son los siguientes:

Significado Acron_lmo 0
abreviatura
Comisidn Estatal de Derechos Humanos Jalisco CEDHJ
Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia DIF
Procuraduria de Proteccion de Nifias, Nifios y Adolescentes PPNNAEJ
del Estado de Jalisco
Delegacion Institucional de la Procuraduria de Proteccion de DIPPNNA
Nifias, Nifios y Adolescentes
Fiscalia del Estado FE
Corte Interamericana de Derechos Humanos CIDH
Organizacion de Estados Americanos OEA
Organizacion de las Naciones Unidas ONU
Suprema Corte de Justicia de la Nacion SCJN

1 Es pertinente aclarar que, debido a que las recomendaciones de esta Comisién Estatal de Derechos Humanos
son de caracter publico, por respeto a la confidencialidad, en lo subsecuente el nombre de los adolescentes
menores de edad agraviados seran mencionados con las siglas VD1 y VD2 (victima directa 1 y victima directa
2). Esto con el objeto de resguardar su identidad y garantizar con ello el interés superior de la nifiez, en los
términos propuestos en el Protocolo de Actuacién para Quienes Imparten Justicia en Casos que Involucren
Nifas, Nifios y Adolescentes, publicado en su segunda edicién en marzo de 2014 por la Suprema Corte de
Justicia de la Nacion.

Asimismo, su abuela serd nombrada como V11 (victima indirecta 1), su madre como V12 (victima indirecta 2)
y al resto de sus familiares como V13, V14, V15 y asi sucesivamente de acuerdo al orden de aparicion (en caso
de resultar necesario). Esto de conformidad con lo dispuesto por el articulo 49 de la Ley de la Comisién Estatal
de Derechos Humanos; 17 punto 1, fraccidn I, inciso ¢; 20 punto 1; 21 punto 1, fraccion I; 24 punto 1, fraccion
XI1; 25 punto 1, fracciones XV y XVII de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Pablica del Estado
de Jalisco y sus Municipios; 5 punto 1 y 3; y 9 de la Ley de Protecciéon de Datos Personales en Posesion de
Sujetos Obligados del Estado de Jalisco y sus Municipios.

Nota: los nombres de las victimas se haran constar en anexo por separado para el conocimiento exclusivo de
las autoridades a quienes se dirige la presente Recomendacion.
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Victimas directas Clave Significado
Adolescente de 16 afios VD1 Victima directa 1
Adolescente de 14 afios VD2 Victima directa 2

Familiares de las victimas -

S Clave Significado
Abuela y peticionaria en el tramite VIl Victima indirecta 1
Progenitora V12 Victima indirecta 2
Bisabuelo VI3 Victima indirecta 3
Padrastro Vi4 Victima indirecta 4
Bisabuela VI5 Victima indirecta 5
Hermanastra de 9 afos V16 Victima indirecta 6
Hermanastra de 4 afios VI7 Victima indirecta 7
Tio materno VI8 Victima indirecta 8
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Recomendacion 38/2020
Guadalajara, Jalisco, 30 de septiembre de 2020

Asunto: violacion al derecho a la legalidad y
seguridad juridica, a la vida, a la integridad y
seguridad personal, asi como a los derechos de la
nifez.

Queja 5518/2019-1

Directora general del Sistema para el Desarrollo
Integral de la Familia del municipio de Guadalajara

Sintesis

En julio de 2019 la sefiora VI1 presento una queja a favor de sus nietos VD1 y
VD2, de 16 y 14 afios de edad, respectivamente, quienes en 2016 fueron puestos
a disposicion de la Delegacion Institucional de la Procuraduria de Proteccion
de Nifas, Nifios y Adolescentes (DIPPNNA) del municipio de Guadalajara, por
el maltrato que sufrian por parte de su progenitora. En 2018, ambos
adolescentes se escaparon de las casas hogar en que se encontraban
resguardados, generando que, en la calle, convivieran con personas
narcomenudistas, consumieran estupefacientes y se dedicaran a realizar
actividades ilicitas, situacion que la peticionaria hizo del conocimiento de la
DIPPNNA en diversas ocasiones para que fueran a asegurar a sus nietos. Sin
embargo, este organismo acreditd que los pupilos fueron abandonados
institucionalmente lo que al final derivo, de forma indirecta, en la muerte de
uno de ellos.
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I. ANTECEDENTES Y HECHOS

La Comision Estatal de Derechos Humanos Jalisco (CEDHJ), con fundamento
en los articulos 1°, 102, apartado B, de la Constitucién Politica de los Estados
Unidos Mexicanos; 4° y 10 de la Constitucion Politica del Estado de Jalisco; 3,
4°, 7°, fracciones XXV y XXVI, 8°, 28, fraccion 11, 72, 73, 75, 79 y demas
relativos de la ley de la CEDHJ, y 6°, parrafo primero, 11, 43, 78, 109 y 119,
de su Reglamento Interno, es la instancia competente para conocer de quejas
por presuntas violaciones de derechos humanos cometidas por autoridades o
servidores puablicos de Jalisco y emitir medidas precautorias y cautelares,
conciliaciones y recomendaciones en su contra. Por ello, esta institucion analizé
e investigod la queja 5518/2019-1, presentada por sefiora V11 en contra de quien
resultara responsable al considerar que su actuacion fue violatoria de derechos
humanos.

1. El 8 de julio de 2019 a las 13:12 horas, comparecié ante esta Comision la
sefiora V11 e interpuso una queja en contra de quien resultara responsable de la
DIPPNNA, con base a los siguientes hechos:

.. Acudo a este organismo auténomo pues hace aproximadamente 3 afios presenté
denuncia en la Fiscalia de Jalisco a favor de mis nietos VD1 y VD2, pues sus padres
no se hacian cargo de ellos. Es el caso que fueron puestos en un albergue por la
Procuraduria de Proteccion de Nifios, Nifias y Adolescentes de Jalisco. No obstante, la
atencion que ellos han recibido es mala pues, no les prestan atencién, de hecho, desde
noviembre de 2018 se fugaron del albergue en el que estaban, del cual desconozco el
nombre, y actualmente viven con personas desconocidas en una casa en la calle
cuarenta o (TESTADO 2), y por ende estan en la calle y sin cuidados, lo cual es una
omision de las autoridades. Por estos hechos he hablado muchas veces a la Procuraduria
de Proteccidn de Nifios, Nifias y Adolescentes y hace como un mes acudi por enésima
ocasion, a las oficinas de avenida de la Cruz 2003, Colonia San Vicente, a platicar y
hacer del conocimiento a las autoridades de estos hechos, atendiéndome un abogado
de nombre Francisco del que desconozco apellidos, y una trabajadora social de nombre
Maria Elena, que también desconozco sus apellidos, y a pesar de darles direccién y
datos de donde estan los nifios, no han ido por ellos pues, desde hace 3 0 4 meses me
dicen como pretexto que tienen mucho trabajo o que no tienen albergues tipo internado
para llevarlos, por lo cual los dejan en la casa esa o en la calle...

1.1. Asi pues, a las 14:10 horas del 12 de julio de 2019, con motivo de la llamada
telefonica que realizO personal de la Primera Visitaduria General de este
organismo a la DIPPNNA, se elabor6 una constancia de la cual, se desprende
lo siguiente:
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.. me comuniqué al namero telefénico 47-74-03-02, perteneciente a la Delegacion
Institucional de la Procuraduria de Proteccion de Nifias, Nifios y Adolescentes de
Guadalajara (PPNNA de Guadalajara), en donde me atendio quien dijo ser el licenciado
Francisco Diego, a quien una vez que informé que el motivo de mi llamada obedecia a
solicitarle informacion sobre la situacion juridica y ubicacion de los menores de edad
VD1 y VD2, de (TESTADO 15) y (TESTADO 15) de edad, respectivamente,
manifesto que el nimero de expediente de este caso es (TESTADO 72)y que estos dos
nifios se fugaron del albergue el afio pasado y no han podido localizarlos. La suscrita
le manifesté que segun el dicho de su abuela materna, VD1 y VD2 vivian con personas
desconocidas y sin cuidados en una finca que se localiza en el cruce de las calles
(TESTADO 2) a lo que el referido abogado contesto que en ese cruce hay muchas casas
y que la sefiora lo ha llamado muchas veces para decirle donde estan sus nietos y han
acudido a buscarlos, pero en cuanto ven el vehiculo oficial salen corriendo y se
esconden. Agregd que en 2018 se giraron oficios a la Fiscalia del Estado y a la Policia
Municipal...

2. El 12 de julio de 2019 se admitio la queja y se requirié de informe de ley al
licenciado Francisco Javier Diego Martinez Negrete, abogado del equipo
interdisciplinario de “Custodia B de la DIPPNNA.

3. El 13 de septiembre de 2019 se recibio en la Oficialia de Partes de este
organismo el oficio PPNNA/1495/2019, consistente en el informe de ley
suscrito por Francisco Javier Diego Martinez Negrete, de cuyo contenido se
desprende lo siguiente:

... Primero. Que respecto a la queja que presenta la ciudadana VI1 en favor de sus
nietos VD1 y VD2, por actos y omisiones que consideran violatorios de derechos
humanos en contra del que hoy comparece quiero manifestar que el suscrito desempefio
mis labores como abogado dentro del equipo interdisciplinario de “Custodia B”, equipo
encargado del expediente administrativo nimero (TESTADO 72) de la Procuraduria
de Proteccidn de Nifas, Nifios y Adolescentes del municipio de Guadalajara relativo a
los menores VD1 y VD2.

Segundo. Con fecha 15 de octubre del afio 2018 se levanto una constancia de Ilamada
recibida por parte de la ciudadana V11 en referencia al menor de edad VD2 en donde
se le preguntd sobre la fuga del menor de edad en donde se manifestd lo siguiente:

“Buenas tardes licenciada Citlallic, para avisarle que aqui tengo a VD2 me llegd
a mi casa el sdbado en la noche, me dijo que lo corrieron de la casa hogar, segun
eso por un mentado conejo que le regalaron. Resulta que el conejo se brinco la
barda de la casa y VD2 también se brincé por el animal y cuando quiso meterse
por la puerta principal ya con el conejo no le permitieron entrar. Aparte me dice
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que le castigaron un reloj celular (Sic) que yo le regalé, se lo llevé en una visita
y que enojo. No sé si eso tendria que ver con que lo corrieran de la casa hogar
también”.

“Qué bueno que me avisa que VD2 esta con usted. ;Como lo ve? ;como se ha
portado?”.

“Pues hasta ahorita esté tranquilo, se ha portado bien, pero quisiera saber qué va
a pasar con él. La verdad es que yo no lo puedo tener por mucho tiempo, luego
ya ve que se empieza a desesperar y se me quiere salir a la calle y eso me da
mucha preocupacion”.

“Es necesario que nos apoye resguardando en su domicilio a VD2 y en cuanto el
area de Trabajo Social informe que ya se tiene espacio para ingresarlo lo hacemos
del conocimiento. Le pido que cualquier situacién o comportamiento extrafio que
note en VD2 me lo haga saber de inmediato”.

Tercero. Siendo el caso que el dia 18 de octubre del afio 2018 se recibié en la
Delegacion Institucional del municipio de Guadalajara oficio por parte de (TESTADO
70), casa hogar en donde se encontraba institucionalizado el menor de edad VD2, en
donde se explicaba que el dia 13 de octubre del 2018 el menor de edad tuvo un
problema grave con uno de los educadores de la casa hogar y el mismo se fugo de la
casa hogar “(TESTADO 70)”, y asi el mismo personal de la casa hogar acudieron a la
Fiscalia del Estado a reportar la desaparicion del menor de edad, en donde se le dio el
namero de reporte Alerta Amber (TESTADO 72) y carpeta de investigacion
(TESTADO 75). Y respecto a lo que sefiala la atencion que se le otorga al menor de
edad es mala, cabe sefialar que el menor de edad VD2 dentro de la casa hogar donde se
encontraba institucionalizado se recibi6 el informe donde se sefiala que el menor de
edad muestra poco interés a apegarse al reglamento interior de la casa hogar, muestra
actitudes desafiantes ante las figuras de autoridad, mala conducta, aun cuando se ha
trabajado en diversas ocasiones con el menor VD2 mejore y se apegue a los
reglamentos de la casa hogar en donde se encuentre institucionalizado.

Cuarto. Siguiendo la narrativa el dia 19 de octubre del afio 2018 comparecio a la
Delegacion Institucional del municipio de Guadalajara la ciudadana V11, acompafiada
del menor de edad VD2, el cual manifestd que el dia sdbado 13 de octubre su conejo
brinco una de las bardas de la casa hogar y que él brinc6 la misma barda para atrapar a
su mascota, pero cuando intentd regresar a la casa de sus cuidadores ya no le
permitieron el ingreso y que mejor se fuera del lugar. Lo cual motivo a retirarse de
(TESTADO 70), trasladandose en camion a la casa de su abuela VI1. Asi mismo se le
solicité el apoyo a la ciudadana V11, de resguardar a su nieto VD2 en tanto el area de
trabajo social realiza la basqueda de una casa hogar acorde al perfil que permita el
ingreso del adolescente, ya que en estos momentos no se contaba con un espacio para
garantizar su sano desarrollo. Asi mismo el menor de edad VD2, se comprometio a
continuar en el domicilio de su abuela, de los cuales leyeron y aceptaron la
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comparecencia ante la Delegacion Institucional, siguiendo el orden de ideas, esto se
desvirtta que los menores de edad se fugaron desde noviembre de 2018 como lo sefialé
la ciudadana VI1 en su comparecencia ante [...] la Comision Estatal de Derechos
Humanos Jalisco.

Quinto. Asi mismo el dia 4 de diciembre del afio 2018 comparecio con el que suscribe
el presente ocurso la ciudadana V11 la cual manifestd por escrito su deseo de tener a su
nieto menor de edad VD2 en su domicilio ubicado en la calle [...] namero [...] en la
colonia [...], en Tonala, Jalisco, hasta el dia 7 de enero del 2019 con el motivo de pasar
vacaciones de navidad y afio nuevo antes de que se volviera a ingresar a una casa hogar
al menor de edad, asi mismo se manifiesta que ese mismo dia 4 de diciembre del 2018,
el menor de edad VD2, realiz6 un escrito realizando la misma peticion de quedarse en
el domicilio de su abuela materna, en donde se compromete a portarse bien y quedarse
en ese domicilio hasta enero del 2019 para pasar navidad y afio nuevo.

Sexto. Con fecha 10 de diciembre del afio 2018 se realizé una llamada telefonica por
parte del que suscribe con la licenciada Guadalupe Sanchez Segura quien es la directora
de la casa hogar (TESTADO 70). sucursal Centro (TESTADO 70), casa hogar en donde
se encontraba resguardado el menor de edad VD1 en donde se le pregunté sobre la fuga
del menor de edad, en donde se manifesto lo siguiente:

- Licenciado Francisco: hola buenas tardes hablo para preguntar sobre VD1 se
fugo.

- [...]: buena tarde licenciado si efectivamente el muchacho ya no regresé de la
secundaria el dia viernes 7 de diciembre después de salir de la secundaria lo
estuvimos esperando y ya no regreso.

- Licenciado Francisco: y una pregunta levantaron el reporte ante Fiscalia, que
me lo pudieran proporcionar.

- [...]: licenciado, no levantamos el reporte porque estuvimos esperando si VD1
regresaba pero pasaron las horas y no ha regresado.

- Licenciado Francisco: bueno le comento que el menor esta en la casa de la
abuela pero necesito que me haga un informe donde me reporte toda la situacion
para poderle dar seguimiento ante Fiscalia.

- [...]: ok licenciado, yo le realizo el informe y se lo mando por correo el dia de
mafiana (martes 11 diciembre).

- Licenciado Francisco: perfecto quedo en la espera del informe por parte de
ustedes, que tenga buena tarde.

Séptimo. Con fecha de 12 de diciembre del afio 2018 se recibid via electrénica por

parte de la Promotora (TESTADO 70) sucursal (TESTADO 70), informe de la salida de
la casa hogar del menor de edad VD1, el cual se transcribe:

[..]
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Por medio de la presente enviamos informacién sobre la salida de casa hogar de
VD1, el pasado viernes 7 de diciembre del afio en curso VD1 sali6 de la casa
hogar, rumbo a la escuela secundaria a las 6:30 a.m. como todos los dias
escolares, el regreso a la casa hogar de la escuela es a la 1:30 p.m., el viernes no
regreso, desconocemos si asistio a la escuela o no, ya que por parte de la escuela
no tenemos ningun reporte, motivo por el que se dio aviso via mensaje a la
trabajadora social 3:21 p.m. para avisar, del no regreso de VD1 a la Casa Hogar.

[...]

El dia jueves 6 de diciembre se tuvo contacto con la sefiora via telefonica, donde
ella coment6 que VD1 se escaparia de la casa hogar por estar enfadado de estar
encerrado. Se le preguntd a la sefiora si ella sabia porque VD1 traia dinero todos
los dias, ella comenta que le habia estado mandando dinero con su hermano VD2,
cosa que en la casa hogar no sabiamos, cuando se le preguntaba a VD1 de donde
el dinero, siempre decia que un comparfiero de la secundaria le daba el dinero.

Con el anterior reporte recibido por parte de la (TESTADO 70). sucursal (TESTADO
70), se puede observar que el menor de edad VD1 se fugo de la casa hogar el dia 7 de
diciembre de 2018 y se fue a vivir al domicilio de la sefiora VI1, y no como ella lo
sefial6 en la comparecencia ante la Comision Estatal de Derechos Humanos.

Octavo. Con fecha de 8 de diciembre del 2018 el que suscribe junto con la licenciada
en trabajo social Maria Elena Gutiérrez Bravo se realiz6 una ficha informativa respecto
a los menores de edad VD1 y VD2 en donde se asentd lo siguiente:

[..]

Situacion actual

[..]

El dia 4 de diciembre la ciudadana V11 acudi6 a comparecencia con el licenciado
Francisco Javier Diego, asi como VD2 elabor6 por escrito su deseo de
permanecer con su abuela materna estas semanas de festejos navidefios para en
el mes de enero ingresar a una casa hogar como ya lo habia expuesto en la
comparecencia del dia 19 de octubre del afio en curso “en la cual se comprometio
a tener la guarda y cuidado de VD2 en tanto se ingresaba a una casa hogar”.

Cabe sefialar que el dia viernes 7 de diciembre del afio en curso, la casa hogar
(TESTADO 70) informo a esta Procuraduria de Proteccion de Nifias, Nifios y
Adolescentes “VDI se fue a la secundaria y ya no regreso”.

El mismo dia 7 de diciembre la ciudadana VI1 realizé una llamada telefénica al
licenciado Francisco Javier Diego informando que habia llegado a su domicilio
VD1 y que si podia también quedarse con ella igual que su hermano VD2.
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El lunes 10 de diciembre del afio en curso, realiz6 llamada telefénica la ciudadana
VI1 quien expreso: “ni VD1 ni VD2 vinieron a dormir el sabado, apenas llegaron
hoy domingo y andan con un primo que vende droga y también es drogadicto,
estoy muy preocupada, porgue yo sé que andan robando y vendiendo droga, aqui
en el barrio andan muy pesados los de la plaza y tengo miedo que a mis nietos lo
vayan a matar”.

[...]

El 14 de diciembre del afio en curso llamo por teléfono la ciudadana VIL1 al
licenciado Francisco Javier Diego informando que sus nietos VD1 y VD2
regresaron a su casa, pero se volvieron a ir y refirié que no sabe a donde.

Observaciones:

[...]

o Se considera necesario ingresarlos a un centro de rehabilitacion de
puertas cerradas y de ser posible sin convivencias familiares inmediatas.

Noveno. Asi mismo el dia 19 de diciembre la licenciada Mariana Lopez Camarena en
su carécter de delegada institucional de la Procuraduria de Proteccion de Nifias, Nifios
y Adolescentes del municipio de Guadalajara, denunci6 la desaparicion del menor de
edad VD1, asi mismo se manifestd que el menor de edad VD1 estaba viviendo con su
abuela materna la sefiora V11, en el domicilio ubicado en la calle [...], en Tonala,
Jalisco.

Décimo. El dia 8 de enero del afio 2019 la licenciada en trabajo social Maria Elena
Gutiérrez Bravo realizd una visita domiciliaria en la calle [...] en el municipio de
Tonald, Jalisco, siendo atendida por la ciudadana VI1 en donde se manifestd lo
siguiente:

La ciudadana VI1 se disponia para irse a trabajar sin embargo se dispuso para
recibir a Trabajo Social, la entrevistada manifest6 tener (TESTADO 15) de edad,
termino su secundaria y se dedica a cuidar carros en la calle [...] esquina con [...]
en la zona centro de Guadalajara, explic6 que gana (TESTADO 65)
aproximadamente diarios, tiene un afio viviendo en el domicilio, paga renta
(TESTADO 66) mensuales, la casa consta de comedor-cocina, tiene 3 recamaras,
bafio y un pequefio patio, la entrevistada padece de hipertension, esta en
tratamiento médico a través de servicios médicos del seguro popular.

La ciudadana VI1 comentd que sus nietos no se encontraban porque “iban y

venian” en ocasiones Se quedaban a dormir con su progenitora V12, otras veces
venian con ella y otras no sabian donde andaban. Manifesto la entrevistada que
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su hija V12 le informé que ella los habia visto que se quedaron con los panaderos,
en un domicilio donde venden droga por la calle [...] en dias pasados habian ido
a comer y a bafarse a la casa de su progenitora.

Asi mismo, manifestdé VIl “andan robando, consumen droga y también son
burros, o sea que llevan y entregan la droga a clientes”.

[...]

Se le pregunt6 por qué VD1 y VD2 no vivian con su mama, contestando que
“porque no se la llevaban bien con su mama y el padrastro los castigaba mucho”.

[...]
Sugerencias:

Primero. Solicitar a seguridad ciudadana para que los pupilos sean puestos a
disposicion de esta Procuraduria.

Segundo. Ingresar a VD1 y a VD2 a un centro de rehabilitacion que no se
encuentre en zona metropolitana porque ha sido reiterativo que se escapan de los
centros y casa hogar en donde se han estado.

Décimo primero. El dia 9 de enero de 2019 se realiz6 una constancia de llamada
recibida el dia 8 de enero a las 17:10 horas por parte de la ciudadana VI1 la cual se
comunicd con la licenciada en trabajo social Maria Elena Gutiérrez Bravo en la cual se
hizo las siguientes manifestaciones:

El dia martes 8 de enero de 2019 a las 17:10 horas llamé por teléfono la ciudadana
VI1, quien dijo ser abuela de los pupilos VD1 y VD2, la cual refirié que se
encontraba trabajando en la calle [...] cruce con [...] en la zona centro de esta
ciudad, en donde se presentaron personal de Alerta Amber para hacerle entrega
de su nieto VD1 quien dias antes con su hermano VD2 se habian salido de su
domicilio.

La ciudadana V11 manifestd que ella no podia hacerse cargo de su nieto porque
necesitaba trabajar y que fuéramos por él. Asi mismo comentd que VD1 en ese
momento estaba abordando un camidén expresando “a mi no me van a volver a
meter a otro albergue” desconociendo el rumbo que tomo el adolescente.

La abuela del pupilo en mencién refiridé que si algo le pasaba a VD1 nos iba a
demandar por no haber querido acudir a su llamado.

Observaciones:
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La ciudadana V11, se mostro muy alterada por la situacion presentada por su nieto
VD1 y ajena a responsabilizarse por el mismo, mostrando una conducta
amenazante y haciéndonos responsables al equipo interdisciplinario por las
conductas y decisiones de su nieto.

Décimo segundo. El dia 21 de enero del presente afio la licenciada Mariana Lopez
Camarena en su caracter de delegada institucional de la Procuraduria de Proteccién de
Nifias, Nifios y Adolescentes del municipio de Guadalajara dictd la medida urgente de
proteccion ndmero (TESTADO 80) en la cual se pueden apreciar las siguientes
actuaciones y consideraciones:

[...]

De las investigaciones realizadas por personal de la Procuraduria de Proteccion
de Nifias, Nifios y Adolescentes del Estado de Jalisco.

1. Siendo el caso, se determin0 el riesgo en que se encontraban los menores en
los domicilios de la sefiora VI5 y V11, bisabuela y abuela de los menores que nos
ocupan, toda vez que de las investigaciones se desprendié que VD1 y VD2 se
drogaban con tonzol y marihuana ademas andaban a altas horas de la madrugada
con personas de dudosas actividades y vecinos de los mismos sefialaron que los
menores se dedicaban a robar por la zona.

Aunado a lo anterior se determin6 que la madre biolégica de nombre V12, no
resultd viable para obtener la reintegracion de sus menores hijos toda vez que la
misma consume drogas y existen antecedentes de violencia familiar ademas de
no contar con los elementos suficientes para hacerse cargo de ellos.

De las actuaciones de la Delegacion Institucional del municipio de Guadalajara.

[...]

2. De la comunicacion sostenida con la sefiora V11, con el nimero de
teléfono [...], en este mes de enero del presente afio, N0S percatamos de nueva
cuenta que los menores se encuentran viviendo en la calle desde hace varios
dias, por lo que se presume que pernoctan en la calle y solo acuden al
domicilio de su abuela a pedir comida y se vuelven a salir, asi mismo la
sefiora VI1 nos manifiesta que sus nietos VD1 y VD2 se dedican a robar y
conviven con personas adultas que se relnen en diversas zonas,
especificamente en la Unidad Deportiva de la Penal, ubicada entre las calles
Josefa Ortiz de Dominguez y Gomez de Mendiola, entre la calle 58 cincuenta
y ocho y la calle 62 sesenta y dos, otro punto en que pueden ser localizados
es el ubicado en la calle Marconi conocida indistintamente como la calle 38
treinta y ocho, entre Gomez Farias y 12 doce de octubre y por ultimo el
ubicado en la calle 40 cuarenta esquina Gémez Farias, de Guadalajara;
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aunado a lo anterior se encuentran consumiendo sustancias toxicas, con lo
cual se determina que los mismos se encuentran en riesgo inminente que
atenta contra su vida.

Considerandos

a) Derivado de dichas investigaciones, se concluye que los multicitados
adolescentes sean nuevamente asegurados en una institucion de acuerdo a su
perfil, una vez realizado el parte médico de lesiones y anti-doping con el fin
de conocer las sustancias ingeridas, asi mismo el equipo interdisciplinario
realizara las acciones correspondientes con el fin de promover el juicio de
perdida de patria potestad y resolver la situacion juridica de VD1 y VD2

b)  Toda vez que los menores de edad se encuentran conviviendo en una
zona de alto riesgo y aunado a que no es su deseo ser institucionalizados en
una casa hogar o centro de rehabilitacion, es que se ordena girar oficio a la
Comisaria Municipal de Guadalajara, para efecto de que nos brinde su apoyo,
asignando a elementos de la Policia Municipal con el fin de llevar a cabo la
localizacion y traslado de los adolescentes antes referidos, al existir un riesgo
en contra del personal adscrito a esta Delegacion; de conformidad al articulo
84 apartado B fraccion Il de la Ley de los Derechos de Nifias, Nifios y
Adolescentes.

Dicha medida urgente de proteccion mediante oficio DIPPNNA/016/2019 (sic)
presentada en Oficialia de Partes de la Fiscalia General del Estado el dia 22 de enero
del afio 2019, en el cual se pidié la localizacion y aseguramiento de los menores de
edad VD1 y VD2, debido a que se encuentran en un riesgo inminente que pone en
riesgo sus vidas, ya que los mismos se encuentran pernotando en las calles,
consumiendo sustancias tdxicas, andan robando y conviviendo con adultos que se
rednen en dicha zona.

Décimo tercero. Asi mismo el dia 23 de enero de 2019 se presentd oficio nimero
DIPNNA/105/2019 en la Oficialia de Partes de la Comisaria de la Policia Preventiva
Municipal, en donde se pide apoyo para la localizacion y aseguramiento de los menores
de edad VD1 y VD2, los habian sido vistos a diversas horas del dia y de la noche en
las siguientes ubicaciones:

1. Unidad deportiva, ubicada entre las calles Josefa Ortiz de Dominguez y
Gobmez de Mendiola, entre la calle 58 cincuenta y ocho y la calle 62 sesenta y dos.
2. Calle Marconi conocida indistintamente como la calle 38 treinta y ocho, entre
Gobmez Farias y 12 de octubre y;

3. Calle 40 cuarenta esquina Gomez Farias.

Es importante manifestar que la ciudadana V11, no proporciona un domicilio exacto en
donde estan viviendo los menores de edad, solo proporciona datos de ubicaciones en
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donde supuestamente se encuentran los menores aun cuando se le ha requerido en
varias ocasiones el domicilio exacto para nosotros informar a las autoridades
correspondientes para solicitar el apoyo para el aseguramiento de los mismos.

Décimo cuarto. El dia 30 de enero del 2019 acudio a la Delegacion Institucional del
municipio de Guadalajara la ciudadana V12 quien es la progenitora de los menores en
cuestion siendo atendida por la licenciada en trabajo social Maria Elena Gutiérrez
Bravo en la cual se asentd lo siguiente:

[..]

3. Situacién Actual.

[...]

La entrevistada expresé “estoy aqui, porque mis hijos andan muy mal, todo el
tiempo estan en la casa en donde viven con los vende drogas del barrio en la calle
40 y Aldana en una casa color azul, yo fui a pedir que me los entregaran y me
corrieron, necesito que vayan, los saquen y los metan a un centro de
rehabilitacion porque andan bien viciosos, antes iban a mi casa y se bafiaban,
comian y mi pareja les daba consejos pero no hacen caso, ya son muy majaderos
con nosotros y yo quiero que los vuelvan a meter a un centro de rehabilitacion”.

Se le explico a la entrevistada que se tenia una fundacion para ingresarlos y que
se habia solicitado intervenciéon a Seguridad Ciudadana en la zona Medrano,
habiendo entregado fotografias de los adolescentes para localizarlos y ponerlos a
disposicion de esta Procuraduria, sin embargo, VI2 se mostrd molesta
manifestando “vayan por ellos, porque si les pasa algo, ustedes van a ser los
culpables”.

4. Observaciones y sugerencias.

La ciudadana V12, no ha perdido el contacto con sus hijos VD1 y VD2, sin
embargo; los adolescentes no reconocen ninguna autoridad, ni sentido de
pertenencia con su progenitora, ni con su padrastro los cuales han sido sus
generadores de maltrato, segun el dicho de los pupilos y la carpeta de
investigacion, motivo por el cual no viven con estos y han vivido con la abuela 'y
tambien con la bisabuela.

5. Sugerencias.

Primero. Reiterar la peticion con Seguridad Ciudadana para que los pupilos sean
puestos a disposicion de esta Procuraduria.
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Segundo. Ingresar a VD1 y a VD2 a un centro de rehabilitacion que no se
encuentre en zona metropolitana porque ha sido reiterativo que se escapan de los
centros y casa hogar en donde han estado.

Décimo quinto. Asi mismo el dia 28 de febrero de 2019 se ingreso oficio niUmero
DIPPNNA/361/2019, en la Oficialia de Partes de la Fiscalia General del Estado de
Jalisco en la cual se solicito la locacion y aseguramiento de los menores de edad (sic)
VDI [...].

[...]

Décimo séptimo. Asi mismo el dia 6 de septiembre de 2019 se volvié a ingresar oficio
numero DIPPNNA/1459/2019, en la Oficialia de Partes de la Fiscalia General del
Estado en la cual se solicitd la localizacion y aseguramiento de los menores de edad
(sic) VDI [...].

[...]

Es importante sefialar que hasta la fecha de la presentacion de la contestacion de la
infundada queja no se ha recibido notificacion ni por parte de la Fiscalia General del
Estado, ni de la Policia Municipal, sobre la localizacion y aseguramiento de los
menores de edad VD1 y VD2, asi mismo es preciso manifestar que la ciudadana VI1
ha tenido contacto con sus nietos, los cuales en varias ocasiones han dormido en su
domicilio ubicado en la calle [...], colonia [...], en Tonala, Jalisco, asi como en el
domicilio de su progenitora la ciudadana VI2, el cual estd ubicado en la calle [...],
colonia [...], en Guadalajara, y por ende es aclarar que por parte del equipo
interdisciplinario encargado del expediente interno (TESTADO 72) de la Delegacion
Institucional de Guadalajara, no hemos sido omisos en razon de todas las actuaciones
practicadas dentro del expediente relativo a los menores antes citados, asi mismo se
demuestra el nulo apoyo, por parte de la familia de dichos menores de edad ya que
cuando los mismos se encuentra bajo su resguardo, no hemos sido notificados de tal
situacion por lo cual nos vemos impedidos en llevar a cabo su aseguramiento con las
diversas instituciones con las cuales hemos solicitado su apoyo...

El servidor pablico anexd a su informe de ley un legajo de 496 hojas
certificadas, relativas al expediente administrativo (TESTADO 72) que se
integra en la DIPPNNA de Guadalajara, cuyas actuaciones seran descritas en el
capitulo de Evidencias de la presente Recomendacion.
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4. Por acuerdo del 7 de octubre de 2019 esta defensoria publica solicito a
Mariana Lopez Camarena, titular de la DIPPNNA la siguiente medida cautelar:

Unico. Gire instrucciones al personal a su cargo para que se lleve a cabo el disefio de
una estrategia efectiva para la localizacion y resguardo de los adolescentes VD1 y VD2,
una vez cumplido lo anterior se lleve a cabo un diagndstico y plan para la restitucion
de sus derechos.

Asimismo, establezcan comunicacidn constante con las redes familiares de los nifios a
fin de que estos puedan colaborar con informacion relativa a su ubicacion, estado de
salud y demas que estimen pertinentes.

5. El 4 de noviembre de 2019 se recibio en Oficialia de Partes de este organismo
el oficio DIPPNNA/1762/2019 firmado por Mariana Lopez Camarena delegada
institucional de la DIPPNNA de Guadalajara, quien en respuesta a la medida
cautelar solicitada informo:

... Consiente de la buena fe y los nobles propositos que persigue el organismo defensor
de derechos humanos tengo a bien hacer de su conocimiento que esta delegacion acepta
la medida cautelar antes referida, sin embargo, es importante hacer de su conocimiento
que personal adscrito a esta delegacion, ha realizado diversos actos tendentes para
localizar a dichos menores de edad, tal es el caso, como la visita domiciliaria realizada
el pasado 6 de septiembre del 2019 dos mil diecinueve, misma que tuvo verificativo en
la finca marcada con el namero [...] de la calle [...], en la colonia [...], de esta
municipalidad, lugar donde vive la madre de dichos menores de nombre V12, sin que
la misma estuviera en dicho lugar, por lo cual se entrevistd a una colateral quien
informo entre otras cosas que la sefiora VI2 “tiene dos hijos adolescentes que no conoce
sus nombres pero que los ve seguido que llegan a buscar a su mama”, “los muchachos
andan muy mal, el mas grande es el que se ve muy delgado, vienen a buscar comida,
pero su mama hay veces no les quiere abrir la puerta y VI2 llama a su hermano para
que venga y se lleve a VD1 y a VD2”, de lo anterior, es evidente la simulacion por
parte de la familia de dichos menores de edad, ya por un lado, refieren que esta
delegacion no ha trabajado para su localizacién y resguardo, aun y cuando no
proporcionan los domicilios en donde supuestamente se ubica, tal como lo declard la
sefiora VI1, en su comparecencia ante esta Comision y por otro lado, se acredita que
dichos menores acuden al domicilio de su madre pero como ella no los quiere recibir,
le habla a un hermano de dicha persona para que vaya por ellos y se los lleve, sin
especificar a donde, por lo cual es evidente que dichos menores conviven con su
familia, sin que estos nos lo hagan de nuestro conocimiento.

Asimismo, como el oficio que fue remitido a la Agencia del Ministerio Publico de la
Unidad de Delitos Cometidos en Agravio de Nifias, Nifios y Adolescentes, el cual fue
recibido con fecha 1 de octubre del afio en curso, en el cual le fue solicitado que llevara
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a cabo la localizacion de dichos menores de edad y posteriormente el traslado de los
mismos a una casa hogar de acuerdo a su perfil y por ultimo, se le hizo del conocimiento
las diversas ubicaciones y cruces en donde han sido vistos, sin que a la fecha se nos
haya notificado sobre su aseguramiento...

La servidora publica anexo a su oficio copia simple de la ficha informativa de
la visita domiciliaria de fecha 6 de septiembre de 2019, asi como copia simple
del oficio DIPPNNA/1550/2019 dirigido a la Agencia del Ministerio Publico
de la Unidad de Investigacion de Delitos Cometidos en Agravio de Nifias, Nifios
y Adolescentes de la FE, a través del cual solicito apoyo para la localizaciéon y
aseguramiento de VD1 y VD2, documentos que podran ser descritos en el
capitulo de Evidencias de la presente Recomendacion.

6. A las 11:25 horas del 17 de enero de 2020, personal adscrito a esta defensoria
publica elaboré un acta circunstanciada con motivo de la investigacion de
campo que llevé a cabo en las instalaciones de la DIPPNNA, de cuyo contenido
destaca lo siguiente:

... hago constar y doy fe de que a esta hora nos constituimos fisica y legalmente en las
instalaciones que ocupa la Delegacién Institucional de la Procuraduria de Proteccion
de Nifias, Nifios y Adolescentes (PPNNA) de Guadalajara, ubicada en la avenida de la
Cruz #2003, de la colonia San Vicente del municipio en el que se actia. Ahi, nos
atiende el abogado Francisco Javier Diego Martinez Negrete, con quien una vez que
nos identificamos le hacemos de su conocimiento que el motivo de nuestra visita
obedece a la necesidad de informarnos de las acciones realizadas por la PPNNA de
Guadalajara respecto de ubicar el paradero de los adolescentes VD1 y VD2, o si estos
ya fueron localizados y puestos bajo su resguardo, el abogado Francisco menciona que
no han podido dar con ellos, pero refiere no tener duda de que la abuela VI1 seguido
tiene contacto con sus nietos, mismos que duermen y comen en su domicilio, sefiala
que ella es participe en que no puedan localizarlos, ya que cuando sus nietos se
encuentran con ella en su casa, no da aviso oportuno que permita el efectivo
aseguramiento y resguardo de los dos adolescentes, afiade ademas que la peticionaria
no proporciona domicilios precisos del lugar en el que se encuentran sus nietos,
dificultando la posibilidad de ir por ellos, aunado al hecho de que, de acuerdo al
abogado Francisco, los menores de edad estan en malos pasos y por el tipo de compafiia
que estos prefieren y frecuentan, se pone en riesgo la integridad de él y de sus
comparfieros de trabajo al momento de acudir, por lo que ha pedido en diversas
ocasiones el apoyo de Fiscalia para que por medio de sus elementos de seguridad
reciban acompafiamiento y apoyo en la labor de aseguramiento y resguardo, pero que
a la fecha no ha habido respuesta...
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7. Allas 11:33 horas del 13 de marzo de 2020, personal adscrito a esta defensoria
publica elabord un acta circunstanciada con motivo de la investigacion de
campo que llevo a cabo en el domicilio particular de V12, de cuyo contenido se
desprende lo siguiente:

... hago constar y doy fe de que a esta hora nos constituimos fisica y legalmente en la
finca marcada con el nimero [...] de la calle [...], colonia [...] del municipio en el que
se actla, siendo este el domicilio particular de V12, madre de los nifios VD1 y VD2,
lugar al que de acuerdo al expediente (TESTADO 72)de la Delegacidn Institucional de
la Procuraduria de Proteccion de Nifias, Nifios y Adolescentes de Guadalajara, los
adolescentes frecuentemente visitan, por lo que con la intencidn de conocer acerca de
su paradero tocamos el timbre de la finca en cuestién y ahi nos atiende la sefiora V12,
con quien una vez que nos identificamos le informamos que nuestra intencion es
conocer si ella sabe donde se encuentran exactamente sus hijos VD1 y VD2; la sefiora
refiere que VD1 constantemente se encuentra en la calle conviviendo con los de la
“plaza” vendiendo drogas y robando, que la ultima vez que supo de ¢l fue el miércoles
pasado 11 de marzo de 2020, sefiala que ella y su esposo muchas veces han intentado
hablar con VD1 para que rectifique su camino, deje de juntarse con personas peligrosas
y que acuda a rehabilitacion pero que el adolescente se niega porque prefiere la vida
que lleva; se le pregunta a la sefiora V12 si ha informado a la Delegacion Institucional
de la Procuraduria de Proteccién de Nifias, Nifios y Adolescentes del Guadalajara o a
la Fiscalia del Estado que sus hijos acuden a su casa, y responde que ya no le ha dado
seguimiento porque en una ocasion cuando fue a pargque hundido la licenciada Maria
Elena la atendi6 y que de forma prepotente le pregunt6 “;y qué quiere que haga?” a lo
que la sefiora V12 dijo que le respondi6 que recordara que la custodia de VD1 y VD2
no la tiene ella ni su mama (la sefiora VI1), que la tiene el DIF al momento en que
fueron puestos a su disposicion, asi pues, dice que en una ocasion cuando su mama (la
sefiora VI1), pudo encerrar en su casa a los adolescentes le marcaron a la trabajadora
social Maria Elena para hacerle de su conocimiento que ya los tenian y que la servidora
publica dijo “pues deje paso el reporte Fiscalia a ver qué hacen ellos”; refiere que
sospecha que quiza ni el reporte pasé a Fiscalia, pues sefiala que al dia de hoy la
situacion sigue igual y que la Procuraduria de Guadalajara ni se pone en contacto con
ella o con su mama.

En cuanto al adolescente VD2 dice que él actualmente vive casa de VI1, manifiesta
que es muy grosero, rebelde y agresivo, que su mama tiene el deseo de encerrarlos para
sacarlos de ese circulo vicioso de las drogas pero que no cree que sea efectivo meterlos
en un albergue, porque dice que VD1 le dijo que cuando él estaba encerrado en la casa
hogar (TESTADO 70) el encargado le pegaba muy fuerte, sabe que sus hijos necesitan
mano dura, pero no a ese grado de golpearlos, sefialando que las casas hogar no tienen
los métodos para tratar sus adicciones y que aparte sus hijos no quieren cambiar,
reconoce que necesitan urgentemente ayuda psicologica pero que tanto VD1 como
VD2 se rehdsan a poner de su parte.
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Finalmente sefiala, que hoy alrededor de las 7:30 horas ird acompafiada de su esposo a
buscar a VD1 entre la calle 12 de octubre, entre la 42 y la 44, pero que necesitan ir
caminando ya que si su hijo los ve llegar por él en el coche, inmediatamente corre,
insiste que VD1 no entiende que esa gente peligrosa con la que convive sélo lo usan
para obtener beneficios a través de él, que ellos si traen mucho dinero y carros de Gltimo
modelo y que en cambio su hijo se encuentra delgado hasta los huesos por su adiccion.
Espera poder encontrarlo para anexarlo en un centro de rehabilitacion aun en contra de
su voluntad. Asi pues, se le pide su nimero de teléfono para permanecer a sus ordenes,
asi como para cualquier informacién que se le requiera tengamos la posibilidad de
comunicarnos con ella, la sefiora VVI2 amablemente refiere estar dispuesta a ayudar y
nos proporciona el numero [...] para poder contactarla...

8. Por acuerdo del 27 de abril de 2020 se abri¢ el periodo probatorio para que,
en caso de contar con mayores elementos de prueba, ademas, de los que ya
ofrecieron y obran agregados al expediente de queja, cada una de las partes los
aporten a fin de acreditar su dicho.

9. A las 16:15 horas del 27 de abril de 2020, personal adscrito a esta defensoria
publica elabord un acta circunstanciada con motivo de la diligencia que llevo a
cabo en el domicilio particular de VI2, de cuyo contenido se desprende lo
siguiente:

... hago constar y doy fe de que a esta hora nos constituimos fisica y legalmente en la
finca numero [...] de la calle [...], colonia [...] del municipio en el que se actua, ahi al
tocar el timbre nos atiende V12, y una vez que nos identificamos le hacemos de su
conocimiento que venimos del domicilio ubicado en la calle [...], de la colonia [...] del
municipio de Tonala con la intencion de notificarle a su madre la sefiora VVI1 de un
documento, pero que no habia nadie en ese domicilio y que al intentar llamarla por
teléfono tampoco fue posible localizarla, la sefiora V12 refiere que su madre ya no vive
y ahi y que también cambi6 de nimero de teléfono, procediendo en ese instante a
proporcionarnos el numero [...], correspondiente al nuevo nimero telefénico de su
mama para que podamos contactarnos con ella, posteriormente la sefiora V12 nos
informa que hace mas de una semana a su hijo VD1 lo asesinaron a golpes, dice que el
nifio se dedicaba a robar cosas para sacar para las drogas, que en una ocasion lo
amenazaron por haber robado una bicicleta y al dia siguiente de la amenaza lo
encontraron muerto, menciona que responsabiliza al DIF Guadalajara del hecho, ya
que cuando solicitaban su apoyo, nunca acudian a recoger a sus hijos, le decimos que
lamentamos mucho escuchar esa noticia y que hariamos lo correspondiente desde
nuestras atribuciones para ayudarla, la sefiora agradece el gesto y menciona que estara
atenta a lo que necesitemos para colaborar...

Pedro Moreno 1616, colonia Americana, CP 44160, Guadalajara, Jalisco. Tel.

y Fax. 33 3669 1101, lada sin costo 01 800 201 8991, www.cedhj.org.mx



CEDHJ

Comision Estatal
de Derechos Humanos
Jalisco

21

10. Por acuerdo de 4 de mayo de 2020, esta defensoria publica solicit6 el auxilio
y colaboracion de Mariana Lopez Camarena, delegada institucional de la
DIPPNNA de Guadalajara, para que remitiera a este organismo un informe en
el que detalle lo relativo al presunto homicidio de su pupilo VD1, asi como de
las acciones realizadas recientemente por la delegacion a su cargo para localizar
y resguardar a su hermano VD2.

Asimismo, se le solicitd la siguiente medida cautelar:

Primera. Ordene lo necesario para que el personal a su cargo efectle de manera urgente
las acciones y gestiones correspondientes para que no de existir impedimento legal o
justificacion alguna, se proceda a la localizacion y resguardo del adolescente VD2.

Segunda. Establezca comunicacion permanente con las redes familiares del
adolescente VD2, pues, derivado del expediente numero (TESTADO 72) que se integra
en la delegacion a su cargo, se sabe que la familia puede colaborar con informacion
relativa a su ubicacion.

Tercera. Disponga lo necesario para que se disefie un plan de restituciéon de derechos
para VD2, a fin de garantizar que en su desarrollo integral se abarque cuando menos
atencion médica y psicoldgica, asi como el seguimiento a sus actividades académicas,
entorno social y cultural.

11. El 12 de mayo de 2020 se recibi0 a través del correo institucional el oficio
DIPPNNA/628/2020 firmado por Mariana Lopez Camarena, a través del cual
informo:

... por lo que respecta a que le informe a detalle lo relativo al presente homicidio del
menor VD1, pupilo de esta delegacion, me permito informarle que a la fecha no
contamos con informacion alguna con respecto de dicho homicidio, por lo cual no es
posible dar cumplimiento a su peticion.

Asimismo en cuanto a que le informe sobre las acciones realizadas recientemente por
la delegacion a mi cargo, para localizar y resguardar al menor VD2, me permito
informarle que mediante diversos oficios remitidos tanto a la Comisaria de Seguridad
Publica de esta municipalidad, como a la Agencia del Ministerio Pablico de la Unidad
de Investigacion de Delitos Cometidos en Agravio de Nifias, Nifios y Adolescentes, en
donde se le pidié el auxilio y se asignaran elementos a su cargo, para llevar a cabo la
localizacion de los menores VD1 y VD2, asi su traslado a la casa hogar de acuerdo a
su perfil, siendo el ultimo de los oficios, el que fue recibido el pasado 25 veinticinco
de Febrero del afio en curso.
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Ahora bien, consiente de la buena fe y los nobles propositos que persigue el organismo
defensor de derechos humanos, tengo a bien hacer de su conocimiento que esta
Delegacion Institucional acepta la medida cautelar (TESTADO 80) en forma parcial,
esto es, por nuestra parte, en lo que respecta a lo establecido por esta Comision,
especificamente en el punto primero de dicha medida cautelar, esta Delegacion la
acepta parcialmente, ya que como lo manifesté en el parrafo anterior, la Delegacion a
mi cargo, ha realizado las acciones y gestiones necesarias para localizar al menor VD2,
sin embargo, solicitaremos nuevamente los apoyos necesarios a las dependencias antes
referidas para lograr la localizacion y el aseguramiento del menor de edad sefialado con
anterioridad.

Con respecto a la medida cautelar referida en el punto segundo, esta delegacion, la
acepta en su totalidad, por lo cual el personal se pondra en contacto con las redes
familiares para obtener informacion valiosa para obtener la ubicaciéon del menor VD2.

Por Gltimo, en lo que respecta a la medida cautelar establecida en el punto tercero, esta
delegacion, la acepta en forma parcial, porque si bien es cierto, es necesario disefiar un
plan de restituciéon de derechos para VD2, como pretende esta Comision, también lo
es, que resulta indispensable la localizacién y aseguramiento de dicho menor, para
poder proporcionarle una atencion médica y psicoldgica, para posteriormente darle un
seguimiento de acuerdo a sus actividades académicas, entorno social y cultural...

12. A las 15:25 horas del 3 de junio de 2020, con motivo de la llamada telefonica
que realizo personal de la Primera Visitaduria General de esta Comision a la
peticionaria V11, se elabor6 una constancia de la cual se advierte lo siguiente:

... atendio la llamada quien dijo ser VI1, y una vez que el licenciado en mencion se
identifico, le hizo saber que el motivo de la llamada era para solicitarle copia simple
del acta de defuncion del nifio VD1, con el fin de tener certeza juridica de su
fallecimiento y poder continuar con las gestiones necesarias dentro del tramite de la
queja 5518/2019-1, la sefiora dijo que se pondria en contacto con su hija V12 quien es
la que tiene el documento original en su posesion, para posteriormente hacernos llegar
a la brevedad una copia, refirié que llamaria cuando lo tuviera listo; se agradecio su
tiempo y se le reitero que este organismo queda a sus 6rdenes. ..

13. El 8 de junio de 2020 a las 15:09 horas se elabor6 una constancia con motivo
de la llamada telefonica que personal de la Primera Visitaduria General de este
organismo recibi6 por parte de la peticionaria VI1, de la cual se desprende lo
siguiente:

... hago constar que a esta hora el licenciado en mencion recibio la llamada de quien
dijo ser VI1 para informar que ya tenia con ella la copia simple del acta de defuncién
que le fue solicitada via telefonica el 3 de junio del afio en curso, asimismo, en razén
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de que refirid no tener dinero para acudir a entregarla personalmente a las instalaciones
que ocupa este organismo, se le dio la opcion de que le tomara foto y la enviara via
WhatsApp, lo cual hizo en ese mismo momento. Por otro lado se le pregunté acerca del
paradero del nifio VD2 y la sefiora VI1 refirid que se encuentra viviendo en su
domicilio, que desde la muerte de su hermano le ha bajado un poco a sus ganas de
andar de vago, pero que adn sigue consumiendo marihuana; manifestd estar
preocupada porque no quiere que a VD2 le suceda lo mismo que su hermano VD1 y
solicitd que quiere que el nifio reciba ayuda con urgencia; se le preguntd si la
Delegacion Institucional de la Procuraduria de Proteccion de Nifas, Nifios Yy
Adolescentes del municipio de Guadalajara se ha puesto en contacto con ella y refiri6
de forma tajante que la delegacidon hasta la fecha no la ha intentado localizar por ningdn
medio, que eso demuestra que las autoridades no tienen ni el minimo interés de lo que
le suceda a sus nietos tan asi que le mataron a su nieto VD1 y no les importa si a VD2
también lo asesinan; se le dijo que le ayudariamos dentro del ejercicio nuestras
atribuciones a que el nifio VD2 reciba la atencion y cuidados que necesita, y que gracias
al acta de defuncién que nos proporcioné podemos empezar a realizar lo conducente,
palabras que refirié la tranquilizaron y agradecié las gestiones de esta defensoria
publica, por Gltimo se le informd que estariamos en contacto con ella via telefonica,
dijo estar dispuesta a colaborar y agradecié de nueva cuenta...

14. Por acuerdo de 9 de junio de 2020 se solicito el auxilio y colaboracion de
Enrique Cardenas Huezo, director general del Registro Civil del Estado de
Jalisco para que remitiera a esta Comision copia certificada del acta de
defuncion nuamero 5402, foja nimero 5402 del libro nimero 28 relativa al
finado VD1.

15. El 12 de junio de 2020, en Oficialia de Partes de este organismo, se recibio
el oficio DGARC/2289/2020, suscrito por Jorge Arévalo Gutiérrez, director del
Archivo General del Registro Civil del Estado de Jalisco, a través del cual
remitié en copia certificada el acta de defuncion nimero 5402, foja nimero
5402 del libro numero 28 relativa al finado VD1.

16. Por acuerdo del 10 de agosto de 2020 se ordend elaborar el proyecto de
recomendacion de conformidad con lo establecido por el articulo 73 de la Ley
de la Comision Estatal de Derechos Humanos.

17. Constancia de consulta elaborada el 17 de agosto de 2020 a la pagina oficial
del Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del municipio de
Guadalajara, en donde se asentd que dicha dependencia refiere que por medio
de su Departamento de Nifiez y Adolescencia realizan programas de atencion a
favor de nifias, nifios y adolescentes en situacion de vulnerabilidad, de los cuales
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destacan: la prevencidn de riesgos psicosociales en adicciones y la atencién de
las y los adolescentes en conflicto con la ley.

I1. EVIDENCIAS

1. Legajo de 496 hojas certificadas relativas al expediente administrativo
(TESTADO 72) que se integra en la DIPPNNA, recibido en esta Comision, el
13 de septiembre de 2019, como anexo del informe de ley del servidor publico
Francisco Javier Diego Martinez Negrete, abogado del equipo interdisciplinario
de “Custodia B” de la dependencia ya mencionada (Antecedentes y hechos 3),
de cuyas actuaciones destacan las siguientes:

a) Reporte de maltrato nimero CR 299/2016 con fecha de 5 de mayo de 2016,
mediante el cual la sefiora V11 reportd ante la PPNNAEJ que sus nietos VD1 y
VD2 sufren maltrato por parte de su progenitora VI2 (Hoja 11).

b) Oficio PPNNA/3568/2016-3 de fecha 4 de julio de 2016, firmado por Oscar
Gonzalez Abundis, entonces procurador de Proteccion de Nifias, Nifios y
Adolescentes del Estado de Jalisco, a través del cual interpuso una denuncia
ante la hoy extinta Fiscalia General del Estado de Jalisco, por hechos que
podrian ser constitutivos de delito en agravio de VD1 y VD2, asimismo, se
asentaron entre otras actuaciones lo siguiente (hojas 7 y 8):

... Hechos:

1. Con fecha 05 de mayo de 2016 dos mil dieciséis comparece la ciudadana VI1 a
efecto de reportar a sus nietos de nombre VD1 de 11 afios de edad y VD2 de 9 afios de
edad, [...], debido a que su hija de nombre VI2, no se hace cargo de sus hijos, VDI
vive en casa de su bisabuela y VD2 vive con ella. La bisabuela por la edad no puede
cuidar a un nifio de 11 afios, ya no asiste a la escuela, consume drogas € inicia proceso
de calle debido a que falta a dormir. Los nifios no quieren estar con la maméa porque
reciben golpes, maltrato. La madre anteriormente se prostituia. En la actualidad tiene
una pareja y dos nifias de esa relacion. Los nifios comen en algunas ocasiones lo que
les regalan en la calle. La reportante refiere que no se puede hacer cargo de sus nietos
por su situacion econdmica y de salud.

[..]

Pedro Moreno 1616, colonia Americana, CP 44160, Guadalajara, Jalisco. Tel.

y Fax. 33 3669 1101, lada sin costo 01 800 201 8991, www.cedhj.org.mx



CEDHJ

Comision Estatal
de Derechos Humanos
Jalisco

25

4. Con fecha 28 veintiocho de junio de 2016 dos mil dieciséis, un equipo
interdisciplinario adscrito a la Direccion de Atencion y Proteccion de la Procuraduria
de Proteccion a Nifias, Nifios y Adolescentes en el Estado de Jalisco se traslado a la
finca marcada con el nimero [...] interior [...], domicilio de los menores VD1 y VD2,
los cuales se encontraban en ese momento, se entrevista a la ciudadana V15, la cual
refiere lo siguiente: “Yo soy bisabuela de VD2 y VD1, pero a quien tengo de planta
aqui conmigo es a VD1, VD2 vive con mi hija VI1 que es su abuela, porque la mama
de mis bisnietos no los quiere, ella se llama V12 antes vivia aqui con nosotros, y desde
que estaban chiquitos pues han estado conmigo, sinceramente yo no puedo con ellos.

[...]
Durante la entrevista por el area de psicologia los nifios expusieron textualmente:

VD2:

“yo a veces no duermo aqui, me voy con el senor de la 44 y Obregon, me voy solo o a
veces con mi mama pero si no me deja entrar me voy con el sefior, mi padrastro nos
pegaba y nos ponia hincados con macetas en las manos y si la bajabamos nos ponia
mas tiempo, una vez me pegd hasta con una manguera, con el fajo me pegé6 muchas
veces, a veces voy con mi amigo [...] y él me da mariguana, hace como tres semanas
que lo vi y si me fumo mariguana, la tltima vez fue hace tres semanas.”

VD1:

“Somos cuatro hermanos, nuestras hermanas son de diferente papa pero si las dos son
de mi padrastro, antes nos pegaba, nos ponia con macetas en las manos, yo prefiero
vivir aqui, con mi mama nomas me estan pegando, mi mama no me pegaba en veces
por defendernos le pegaba el sefior, también con el fajo bien muchas veces, el tio [...]
se llama V18 es el hermano de mi mama, nos peg6 con el fajo en las manos aqui y aqui
(mostro lo palma y el dorso de ambas manos) bien muchas veces y también en las
nalgas. Yo ya no me drogo, antes si me drogaba pero hace mucho que no lo hago,
fumaba mariguana”.

Por parte de la psicologa, realiza una observacion clinica, misma que arroja lo
siguiente: “fisicamente son unos nifios delgados ain mas VD1, aparentemente mas
cortos de talla que la normal para edad, en el momento de la entrevista se encontraban
medianamente limpios, con el cuarto bien arreglado sin malos olores. Ambos presentan
dafio emocional y desorientacidon temporal, con carga angustiosa, con proceso de calle
y uso de sustancias psicotropicas. EI menor de los dos con signos de desesperanza
aprendida y ambos con sentimiento de abandono, el mayor de ellos con temblor de las
manos de lo que la suscrita sospecha sean sintomas de abstinencia”. Dando las
siguientes conclusiones: “las personas menores de edad VD2 y VD1 presentan dafio
emocional debido al abandono de la madre la ciudadana VI2 y el maltrato fisico y
psicoldgico sufrido por su padrastro el ciudadano VI14. Verbalizan haber sido
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castigados hincados con macetas en ambas manos con mdltiples fajazos y en una
ocasion con manguera por el padrastro el ciudadano VI4. Presentan signos de proceso
de calle, con adiccion al tonsol (segun colaterales) y mariguana dicho por ellos mismos,
asi como recorrer grandes distancias caminando, de noche y sin compaiiia de un adulto.
Presentan signos de una gran carga de angustia, provocando desercion escolar,
sintomas fisicos y consumo de estupefacientes”...

c) Oficio INDEM/TPMMDS/AG.B/503/2016 con fecha 13 de septiembre de
2016, por el cual la agente del Ministerio Publico Cynthia Bracamontes Rosales,
dejo a disposicion de la DIPPNNA de Guadalajara el resguardo y proteccion de
VD1y VD2, al mismo tiempo que solicitd se dictaran medidas urgentes para su
proteccion (Hoja 71).

d) Reporte de visita elaborado el 11 de octubre de 2016 por el equipo
interdisciplinario adscrito a la DIPPNNA en el domicilio particular de VI5, de
cuya investigacion se advierte lo siguiente (hoja 105)

... Al darnos acceso la sefiora VIS5 a la finca, se observa que el niflo de nombre VD1
aun se encuentra dormido, mismo que es despertado por su bisabuela. Se le hace saber
a la persona menor de edad el motivo de nuestra presencia, el cual es informarle que
sera internado en un centro de rehabilitacion de acuerdo a su perfil, ya que por dicho
del nifio se sabe que anteriormente habia consumido drogas, como tonsol y marihuana;
se le explica que esto es para mejorar su calidad y condicion de vida y que esto sera lo
mejor para él, aunado a la imposibilidad de su bisabuela de poder asumir su cuidado de
manera integral. Después de unos minutos de platicar con el nifio, y de responder
algunas dudas que tenia el mismo accede acompafarnos e ingresar al centro de
rehabilitacion.

Se le cuestiona a VD1 respecto a su hermano VD2, ya que el mismo no se encontrd
dentro de la casa habitacion; refiere no saber el paradero de su hermano; la Gltima vez
que lo vio fue un dia antes por la noche y sélo le coment6 que dormiria en un hotel sin
saber cual, s6lo comenté que el cuarto lo renta la mama de un amigo sin
proporcionarnos mayor informacion.

Posteriormente se acude al centro de rehabilitacion de nombre (TESTADO 70) [...],
para efecto de realizar el ingreso de la persona menor de edad VD1, mismo que ingreso
con una buena actitud y motivado con hacer mejoras en su vida y contando en todo
momento con acompaiamiento del area de psicologia...

e) Acuerdo de medida urgente de proteccion especial nimero 005/2016 (hoja
118), con fecha 13 de octubre de 2016, por medio del cual Alejandra Salas Nifio,
exdelegada institucional de la DIPPNNA dicté los siguientes:
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1. Esta Delegacion Institucional de la Procuraduria de Proteccion de Nifias,

Nifios y Adolescentes en términos del articulo 84 de la Ley de los Derechos de las
Nifas, Nifios y Adolescentes del Estado de Jalisco, determina como medida urgente
de proteccién el ingreso a un albergue de la persona menor de edad VD1 de
(TESTADO 15).

2. La persona menor de edad, queda bajo guarda y custodia en la (TESTADO
15) [...], hasta en tanto se lleven a cabo las acciones necesarias para que pueda
reincorporarse con sus padres o redes familiares de apoyo o se resuelva su situacion
juridica...

f) Acuerdo de medida urgente de proteccion especial numero 008/2016, con
fecha 24 de octubre de 2016, suscrito por Alejandra Salas Nifio, del cual se
desprenden las siguientes actuaciones (hojas 128, 132 y 133):

.. Resolutivos

1. Esta Delegacion Institucional de la Procuraduria de Proteccién de Nifias,
Nifios y Adolescentes en términos del articulo 84 de la Ley de los Derechos de las
Nifas, Nifios y Adolescentes del Estado de Jalisco, determina como medida urgente
de proteccion el ingreso a un albergue de la persona menor de edad VD2 de 10 afios.

2. La persona menor de edad, queda bajo guarda y cuidado de la (TESTADO 70)
[...] hasta en tanto se lleven a cabo las acciones necesarias para que pueda
reincorporarse con sus padres o redes familiares de apoyo o se resuelva su situacion
juridica.

[...]

3. Se solicite al personal de (TESTADO 70) realice el examen médico y analisis
correspondientes que acrediten que VD2, tiene historial de abuso y/o consumo de
drogas que amerite su estancia para rehabilitacion en dicha institucion...

g) Escucha de una persona menor de edad llevada a cabo a las 12:00 horas del
22 de noviembre de 2016 por Alejandra Salas Nifio, entonces delegada
institucional de la DIPPNNA, en la que el adolescente VD1 manifestd lo
siguiente (hoja 165):
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.. sé que estoy aqui porque no me porto bien, por mi disciplina, por drogarme y no
hacer caso [...] El dinero para comprar droga lo sacaba robar (sic) desodorantes en las
Farmacias Guadalajara y los vendia una sefiora que vendia desodorante del tianguis.

Cuando vivia con mi mama jugabamos o ibamos al circo; ella se llama V12 me empecé
a portar mal y me iba con mi bisabuela, no me gustaba estar en su casa porque mi
padrastro V14 nos trataba bien mal, nos pegaba y nos castigaba [...] Mi mama también
me pegaba con ganchos, palos de escoba una vez me lo quebrd, no me gustaria regresar
a vivir con ella porque va a vivir con V14 mi padrastro y no me gusta. A mi papa no lo
conoci, al papa de mi hermano VD2 si lo conoci, era musico y no me trataba mal.

Cuando vivia con mi abuela VI5 vivia bien, a gusto y tranquilo; ella trabajaba
vendiendo dulces en la calle y de ahi nos daba de comer, mi abuela V11 a veces le daba
dinero y de ahi nos daba de comer...

h) Escucha de una persona menor de edad llevada a cabo a las 12:30 horas del
22 de noviembre de 2016 por Alejandra Salas Nifio, exdelegada institucional de
la DIPPNNA, en la que el adolescente VD2 manifestd (hojas 167 y 168):

... con mi abuela VI1, me gustaria regresar a vivir nomas unos dias o un afio, porque
me enfadaria de estar todos los dias con ella porque mi abuela nos trae en los mandados
a cadarato [...].

Con mi mama V12 me fue mal, porque mi padrastro me trata mal, se llama V14; él me
pegaba con cables, mangueras, chanclas y fajos; en veces también nos hincaba con
plantas no recuerdo hace cuanto vivia con ellos, pero mi mama también nos pegaba,
por eso no me gustaria regresar a vivir con ellos [...].

La droga que méas me gustaba era el toncho, aungue probé mariguana y pingas; la tltima
vez que me tonchie (sic) fue un dia antes de que me encontraran; casi diario a cualquier
hora inhalaba, todavia los domingos siento ganas de volver a drogarme...

1) Evaluacion psicologica practicada a la peticionaria V11, el 15 de marzo de
2017 por parte del psicologo Jorge Hernandez Pefia, adscrito a la DIPPNNA de
Guadalajara, en la que se llegd a las siguientes conclusiones (hoja 270):

...V11 se considera no apta para asumir la guarda y cuidado de sus nietos, debido a que
demuestra deficiencias en su capacidad cognitiva y manejo de emociones; también se
identifica una falla en su estilo de crianza parental habiendo presencia, en sus hijos y
nietos, de conductas toxicas, antisociales, robo y prostitucion; aunado a que las redes
de apoyo de la evaluada son limitadas y desgastadas, sin identificarse alguna persona
gue pueda auxiliar a la evaluada en caso de que lo necesitara.
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Sugerencias:
o En virtud de lo anterior, se sugiere que no se le otorgue a VI1 la guarda y

cuidado de sus nietos VD1 y VD2; asi como las condiciones emocionales que la
evaluada guarda no son las adecuadas para convivir con los nifios en cuestion.

° Se recomienda que la evaluada V11, inicie un proceso de terapia psicologica
individual, en la institucién que el interesado elija, mediante el cual trabaje las
situaciones de problemas familiares...

j) Plan de restitucion de derechos a favor del adolescente VD2 elaborado el 14
de septiembre de 2018, firmado por Alejandra Salas Nifio, la abogada Zelzin
Ciltallic Pelayo Sanchez, trabajadora social Diana Leinany Gomez Guerrero y
el psicologo Jorge Hernandez Pefia, equipo interdisciplinario del area de
Medidas Urgentes de Proteccion de la DIPPNNA de cuyo contenido se
desprenden las siguientes (hoja 393):

...Considerandos:

a) Derivado de dichas investigaciones, se concluye que por el momento la sefiora
V12, no ha demostrado capacidad para tener bajo su guarda y cuidado a las personas
menores de edad [...]

b) Anteponiendo el interés superior de mi pupilo es que se determina que por el
momento no sea reintegrado con su progenitora [ ...]

C) Razén por la cual [...] VD2 de (TESTADO 15) de edad, continuara
provisionalmente en el albergue denominado “(TESTADO 70)”.

[..]

Plan de accién:

Primero. A fin de salvaguardar el derecho a la vida, la supervivencia, el desarrollo y el
maximo bienestar integral posible [...].

Se determina que la persona menor de edad VD2 continue en el albergue denominado
“(TESTADO 70)".

Se le notifica albergue denominado “(TESTADO 70)” que la persona menor de edad
VD2, sea incluido en actividades ludicas recreativas para el mejoramiento de su
desarrollo social.

Segundo. Salvaguardando el derecho a desarrollarse en un ambiente familiar sano y a
la unidad familiar [...].
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La persona menor de edad VD2 deberda mantener las convivencias supervisadas con
sus familiares dentro de las instalaciones del albergue denominado “(TESTADO 70) ”.

Tercero. Salvaguardando el derecho a la proteccion de la salud y a la seguridad social

[...]

Se le deberd brinda atencién médica, para dar seguimiento de su desarrollo y
crecimiento, dando cabal seguimiento al esquema de vacunacidn, para evitar
enfermedades, lo anterior a través del personal de la casa hogar con apoyo del &rea de
Trabajo Social de esta Delegacion.

[...]
Quinto. Para asegurar el derecho a la educacion [...].

Se le debera de dar de alta en un centro educativo, acorde a su edad y circunstancias,
por lo que el &rea de Trabajo Social, con apoyo a la casa hogar donde se encuentra
resguardado, realizard las gestiones necesarias a efecto de que la persona menor de
edad VD2 reciba educacion obligatoria que otorga el Estado...

k) Estudio socio-familiar practicado a V12, progenitora de VD1 y VD2 el dia
20 de septiembre de 2018 por la licenciada en trabajo social Diana Leilany
Gobmez Guerrero, adscrita a la DIPPNNA de Guadalajara, de cuyo contenido se
desprende lo siguiente (hojas 414 y 415):

... Se concluye en virtud de lo investigado que en este momento la ciudadana VI2 no
es apta para asumir la custodia de las personas menores de edad VD1 y VD2. Debido
a gque actualmente no cuenta con las condiciones econdmicas y sociales necesarias para
el sano desarrollo biopsicosocial de los menores, ademas de mostrar falta de interés en
cambiar su situacion actual.

Sugerencias:

1. Que la ciudadana V12, consiga lo méas pronto posible un empleo que le permita
satisfacer las necesidades propias y de sus hijos y de igual modo, le permita
independizarse.

2. En manera de lo posible, buscar una vivienda adecuada y con el espacio
necesario para que sus hijos puedan reintegrarse.

3. Acudir a psicoterapia enfocada a las agresiones fisicas y psicoldgicas que
sufrid por parte de su ex pareja y asi salir del ciclo de violencia en el que se encuentra.
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4. Que la ciudadana VI2 acuda a escuela para padres para que adquiera las

estrategias, herramientas y método de crianza necesarios para la educacion de sus

hijos...

I) Constancia telefénica del 15 de octubre de 2018, elaborada con motivo de la
comunicacion que Zeldin Ciltallic Pelayo Sanchez, abogada adscrita a la
DIPPNNA tuvo con la peticionaria V11, de cuyo contenido se advierte (hoja
419):

... “buenas tardes licenciada Ciltallic, para avisarle que aqui tengo a VD2, me lleg6 a
mi casa el sabado en la noche, me dijo que lo corrieron de la casa hogar, segin eso por
un mentado conejo que le regalaron. Resulta que el conejo se brincé la barda de la casa
y VD2 también se brinco para ir por el animal y cuando quiso meterse por la puerta
principal ya con el conejo no le permitieron entrar. Aparte me dice que le castigaron
un reloj celular que yo le regalé, se lo lleve en una visita y que se enojé. No sé si eso
tendria que ver con que lo corrieran de la casa hogar también”.

Qué bueno que me avisa que VD2 esta con usted. ;Cémo lo ve? ; Como se ha portado?

“Pues hasta ahora esta tranquilo, se ha portado bien. Pero quisiera saber que va a pasar
con él. La verdad es que yo no lo puedo tener por mucho tiempo, luego ya ve que se
me empieza a desesperar y se me quiere salir a la calle y eso me da mucha
preocupacion”

Es necesario que nos apoye resguardando en su domicilio a VD2 y en cuanto al &rea de
Trabajo Social informe que ya tiene espacio para ingresarlo le haremos del
conocimiento. Le pido que cualquier situacion o comportamiento extrafio que le note a
VD2 me lo haga saber de inmediato...

m) Escrito elaborado en octubre de 2018 (no se especifica dia) en el que, el
director de la casa hogar (TESTADO 70), le hizo del conocimiento a Mariana
Lopez Camarena, delegada institucional de la DIPPNNA, respecto del
adolescente VD2 lo siguiente (hojas 421 y 423):

... La ultima situacion y la cual fue de caracter grave fue la que se suscit6 el pasado 13
de octubre del presente afio, a continuacion, relaciono las observaciones o
acontecimientos relatados por los educadores en turno:

Reporte de [...]
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El sabado por la tarde hubo una situacion muy delicada con VD2. El nifio se salié de
la casa, brincandose por una de las bardas.

[..]

Nos reunimos [...], [...] y yo (educadores), para hablar con el nifio. Su excusa fue que
fue a perseguir a su conejo. Pero eso no justifica su accion.

Le retiramos al animal e inmediatamente el nifio entro en crisis y tomo una piedra, la
cual iba a arrojarle a [...] (educadora), literalmente hacia su cabeza.

Sin pensarlo 2 veces, actué de inmediato y desvié la piedra con mi mano. De lo
contrario hubiera ocurrido una tragedia, pues mi compafiera estaba de espaldas y no se
percaté de la accion...

n) Carta compromiso de cuidados temporales elaborada a las 11:00 horas del 19
de octubre de 2018, firmada por VI1, VD2, la abogada Zelzin Ciltallic Pelayo
Sanchez, la trabajadora social Diana Leilany Gomez Guerrero y el psicologo
Jorge Hernandez Pefia, los tres altimos adscritos a la DIPPNNA, en donde se
asento lo siguiente (hoja 431):

... Se hace presente en estas instalaciones en razon de que su nieto VD2 se encuentra
en su domicilio, toda vez que el mismo se fugé de la casa hogar (TESTADO 70), razon
por la cual presenta al adolescente ante el equipo interdisciplinario.

[...]

2. Se le solicita el apoyo a la sefiora V11, en el sentido de resguardar a su nieto VD2 en
tanto el area de Trabajo Social realiza la busqueda de casa hogar acorde al perfil que
permita el ingreso del adolescente, ya que en estos momentos no contamos con un
espacio adecuado para garantizar su sano desarrollo.

3. La sefiora V11, se compromete a presentar a su nieto en el momento y las veces que
se le requiera por parte de esta Delegacion Institucional. De igual manera el adolescente
VD2, se compromete a estar siempre en el domicilio de su abuela, y de cooperar en
todo momento con esta Delegacion Institucional y de llevar buen comportamiento en
este periodo que se encontrara en casa de su abuela...

fi) Reporte de entrevista y valoracidn psicolégica practicada al adolescente
VD2, el 16 de noviembre de 2018 por parte de la psicologa Maria Beatriz
Vargas Gonzalez, adscrita a la DIPPNNA, en el que se llego a las siguientes
conclusiones (hojas 437 y 438):
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. Segunda. Actualmente se encuentra residiendo en casa de su abuela materna la
ciudadana V11, en donde cuenta con buen estado de salud y alimento, sin embargo, no
realiza en la actualidad actividades académicas. La ciudadana V11 solicita el apoyo de
esta Delegacion Institucional para resguardar al menor de edad ya que anteriormente
habia sido institucionalizado teniendo varios antecedentes de escapar de dichas
instituciones, ademas refiere que ella no cuenta con las posibilidades econémicas ni
fisicas para conservar la guarda y custodia de su nieto.

Tercera. VD2 menciona que esta bien con su abuela, pero que es consciente de que no
tiene buen comportamiento ya que cuando no le dan las cosas que él quiere se molesta
y se quiere salir de la casa. Refiere que tiene deseos de estar con su hermano y terminar
sus estudios, mostrando compromiso de mejorar su conducta.

Cuarta. VD2 realiz6 de forma cooperativa la valoracion impuesta, en la cual arroj6
indicadores de conflictos emocionales correspondientes a tendencias agresivas y
hostiles, problemas de la personalidad y posibles rasgos psicoticos. Ademas proyecta
bastantes sentimientos de inferioridad e insuficiencia, manifiesta posibles conductas
compensatorias y presenta actitudes oposicionistas hacia la autoridad. También se
denotan los sentimientos depresivos por un ambiente familiar inadecuado,
caracteristico por la carencia de afecto y la falta de establecimiento de limites. Cabe
mencionar que manifiesta un importante rezago académico y sociocultural que afecta
en gran medida su toma de decisiones y la capacidad para ejercer la resolucion de
problemas.

Sugerencias
e Sesugiere que el menor sea regularizado académicamente lo antes posible.

e Se recomienda ademas que el menor de edad reciba atencidon psicoldgica
especializada en el tratamiento de la conducta oposicionista y desafiante, ademas
de que se trabajen los aspectos familiares que le causan conflictos internos y
desestabilizacion emocional. Cabe mencionar que se deberd presentar una
constancia de inicio y final de dicho proceso ante esta Delegacion Institucional de
la Procuraduria de Proteccion de Nifias, Nifios y Adolescentes.

e Finalmente se sugiere que el menor de edad sea institucionalizado debido a que se
encuentra expuesto a situaciones de riesgo propias del rezago sociocultural,
carencia economica y falta de cuidados por parte de su abuela materna la ciudadana
VI1, quien manifestd su falta de posibilidad para mantener la guarda y custodia
del menor de edad.

0) Acta de comparecencia elaborada a las 10:30 horas del 4 de diciembre del
afio 2018 en las instalaciones de la DIPPNNA de Guadalajara, firmada por la
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compareciente VI1, el abogado Francisco Javier Diego Martinez Negrete y
como testigos, las licenciadas Maria Elena Gutiérrez Bravo y Anabel Ochoa
Cota, los tres altimos, adscritos a la delegacion institucional en mencion.
Documento de cuyo contenido se desprende lo siguiente (hojas 454 y 455):

1. Manifiesta la sefiora VI1: “Me presento ante esta Delegacion Institucional a
pedir la autorizacion para poder tener a mi nieto VD2 en el periodo vacacional de
diciembre hasta el dia 7 de enero del 2019 antes de que regrese a una casa hogar para
seguir con su mejora porque considero que es importante para su estado de animo, asi
mismo en estos momentos entrego de manera escrita la peticion para que se valore y
en caso de que la consideren viable la aprueben...

2. En uso de la voz el licenciado Francisco Javier Diego Martinez Negrete hace
del conocimiento de la compareciente lo siguiente: para llevar a cabo su peticion, el
equipo interdisciplinario de esta Delegacion, realizard el estudio la peticion (sic),
consistente en diversas investigaciones, que incluyen valoraciones psicoldgicas y el
estudio de trabajo social, a efecto de conocer si cuenta con las condiciones econémicas
y sociales que influyan de manera positiva en la persona menor de edad.

3. En razon de lo anterior, la sefiora VI1 manifiesta: “estoy de acuerdo en que se
realicen los estudios que estimen necesarios para atender la peticion”.

p) Ficha informativa elaborada el 14 de diciembre del 2018 por el abogado
Francisco Javier Diego Martinez Negrete y la trabajadora social Maria Elena
Gutiérrez Bravo, ambos adscritos a la DIPPNNA, en donde se asento lo
siguiente (hoja 466):

... Cabe sefialar que el dia viernes 7 de diciembre del afio en curso, la casa hogar
(TESTADO 70) inform6 a esta Procuraduria de Proteccion de Nifias, Nifios y
Adolescentes “VDI se fue a la secundaria y ya no regres0”.

El mismo dia 7 de diciembre la ciudadana VI1 realiz6 una llamada telefénica al
licenciado Francisco Javier Diego informando que habia llegado a su domicilio VD1 y
que si podia también quedarse con ella igual que su hermano VD2.

El lunes 10 de diciembre del afio en curso, realizé llamada telefonica la ciudadana V11
quien expres6: “ni VD1 ni VD2 vinieron a dormir el sabado, apenas llegaron hoy
domingo y andan con un primo que vende droga y también es drogadicto, estoy muy
preocupada, porgque yo se que andan robando y vendiendo droga, aqui en el barrio
andan muy pesados los de la plaza y tengo miedo que a mis nietos lo vayan a matar”.
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El mismo 10 de diciembre VI1 realiz6 una segunda llamada telefonica informando:
“VDI1 y VD2 se molestaron conmigo porque se enteraron que les hablé a ustedes por
teléfono y ya se fueron de la casa, dijeron que se ibanala[...].

q) Ficha informativa de visita en el domicilio particular de V11, abuela de VD1
y VD2, llevada a cabo el 8 de enero de 2019, por Maria Elena Gutiérrez Bravo,
trabajadora social adscrita a la DIPPNNA, de cuyo contenido de la entrevista
con V11 se desprende lo siguiente (hoja 469):

... Laciudadana V11 se disponia para irse a trabajar sin embargo se dispuso para recibir
a Trabajo Social, la entrevistada manifestd tener (TESTADO 15) de edad, terminé su
secundaria y se dedica a cuidar carros en la calle [...] equina con [...] en la zona centro
de Guadalajara, explico que gana (TESTADO 65)aproximadamente diarios, tiene un
afio viviendo en el domicilio, paga renta (TESTADO 66) mensuales, la casa consta de
comedor-cocina, tiene 3 recamaras, bafio y un pequefio patio, la entrevistada padece de
hipertension, estd en tratamiento medico a través de servicios médicos del seguro
popular.

La ciudadana VII coment6 que sus nietos no se encontraban porque “iban y venian”
en ocasiones se quedaban a dormir con su progenitora V12, otras veces venian con ella
y otras no sabian donde andaban. Manifestd la entrevistada que su hija V12 le informé
que ella los habia visto que se quedaron con los panaderos, en un domicilio donde
venden droga por la calle [...] en dias pasados habian ido a comer y a bafiarse a la casa
de su progenitora...

r) Constancia telefonica del 9 de diciembre de 2019, elaborada con motivo de
la comunicacion que Maria Elena Gutiérrez Bravo, trabajadora social adscrita a
la DIPPNNA, tuvo con la peticionaria V11, de cuyo contenido se advierte: (hoja
470)

... El dia martes 8 de enero de 2019 a las 17:10 horas llamo por teléfono la ciudadana
V11, quien dijo ser abuela de los pupilos VD1 y VD2, la cual refirié que se encontraba
trabajando en la calle [...] cruce con [...] en la zona centro de esta ciudad, en donde se
presentaron personal de Alerta Amber para hacerle entrega de su nieto VD1 quien dias
antes con su hermano VD2 se habian salido de su domicilio.

La ciudadana VD2 manifesté que ella no podia hacerse cargo de su nieto porque
necesitaba trabajar y que fuéramos por él. Asi mismo comenté que VD1 en ese
momento estaba abordando un camidn expresando “a mi no me van a volver a meter a
otro albergue” desconociendo el rumbo que tomo el adolescente.

La abuela del pupilo en mencién refirié que si algo le pasaba a VD1 nos iba a demandar
por no haber querido acudir a su llamado...
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Aunado a lo anterior la trabajadora social, Maria Elena Gutiérrez Bravo, elaboro

las siguientes:
Observaciones:

La ciudadana V11, se mostré muy alterada por la situacion presentada por su nieto VD1
y ajena a responsabilizarse por el mismo, mostrando una conducta amenazante y
haciéndonos responsables al equipo interdisciplinario por las conductas y decisiones
de su nieto.

s) Acuerdo de medida urgente de proteccion especial nimero (TESTADO 80),
con fecha 21 de enero de 2019, suscrito por Mariana Lépez Camarena, delegada
institucional de la DIPPNNA, del cual se desprenden las siguientes actuaciones
(hojas 478 a 481):

... De las investigaciones realizadas por personal de la Procuraduria de Proteccion de
Nifias, Nifios y Adolescentes del Estado de Jalisco.

2. Siendo el caso, se determino el riesgo en que se encontraban los menores en
los domicilios de la sefiora VI5 y VI1, bisabuela y abuela de los menores que nos
ocupan, toda vez que de las investigaciones se desprendio que VD1 y VD2 se drogaban
con tonzol y marihuana ademas andaban a altas horas de la madrugada con personas
de dudosas actividades y vecinos de los mismos sefialaron que los menores se
dedicaban a robar por la zona.

Aunado a lo anterior se determin6 que la madre biolégica de nombre V12, no resultd
viable para obtener la reintegracion de sus menores hijos toda vez que la misma
consume drogas Y existen antecedentes de violencia familiar ademés de no contar con
los elementos suficientes para hacerse cargo de ellos.

De las actuaciones de la Delegacion Institucional del municipio de Guadalajara...

5. En virtud de que los antes referidos han manifestado el no querer estar dentro
de una casa hogar o centro de tratamiento, originando que los mismos se fugaran en
repetidas ocasiones de los lugares donde han estado asegurados. Hechos que hemos
manifestado al Juzgado 11 Décimo Primero Familiar.

[..]

7. De la comunicacion sostenida con la sefiora V11, con el nimero de teléfono
[...], en este mes de enero del presente ano, nos percatamos de nueva cuenta que los
menores se encuentran viviendo en la calle desde hace varios dias, por lo que se
presume que pernoctan en la calle y solo acuden al domicilio de su abuela a pedir
comida y se vuelven a salir, asi mismo la sefiora V11 nos manifiesta que sus nietos VD1
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y VD2 se dedican a robar y conviven con personas adultas que se retinen en diversas
zonas, especificamente en la Unidad Deportiva de la Penal, ubicada entre las calles
Josefa Ortiz de Dominguez y Gomez de Mendiola, entre la calle 58 cincuenta y ocho y
la calle 62 sesenta y dos, otro punto en que pueden ser localizados es el ubicado en la
calle Marconi conocida indistintamente como la calle 38 treinta y ocho, entre Gomez
Farias y 12 doce de octubre y por ultimo el ubicado en la calle 40 cuarenta esquina
Gbémez Farias, de Guadalajara; aunado a lo anterior se encuentran consumiendo
sustancias toxicas, con lo cual se determina que los mismos se encuentran en riesgo
inminente que atenta contra su vida.

[...]

Resolutivos:

[...]

Segundo. Se ordena girar oficio a la Comisaria Municipal de Guadalajara para efecto
de gue nos brinde su apoyo, asignando a elementos de la Policia Municipal con el fin
de llevar a cabo la localizacion y traslado de los adolescentes antes referidos, por
encontrarse los mismos conviviendo con adultos que presumen un riesgo para el
personal adscrito a ésta Delegacion...

t) Oficio DIPPNNA/106/2019 de fecha 21 de enero de 2019, suscrito por
Mariana Lopez Camarena, delegada institucional de la DIPPNNA, a traveés del
cual le solicité al fiscal general del estado de Jalisco su apoyo para la
localizacion y aseguramiento de los adolescentes VD1 y VD2 (Hoja 486).

u) Oficio DIPPNNA/105/2019 de fecha 21 de enero de 2019, suscrito por
Mariana Lopez Camarena, delegada institucional de la DIPPNNA, a través del
cual le solicité al comisario de la Policia Preventiva Municipal del ayuntamiento
de Guadalajara, asignara elementos de la Policia Municipal a fin de localizar y
trasladar a los adolescentes VD1 y VD2 (Hoja 488).

v) Ficha informativa elaborada el 30 de enero de 2019 con motivo de la
entrevista que Maria Elena Gutiérrez Bravo, trabajadora social adscrita a la
DIPPNNA, sostuvo con la sefiora VI2 en las instalaciones de la delegacion en
mencion, y de cuyo contenido se asento lo siguiente (hoja 487):

... La entrevistada expresd “estoy aqui, porque mis hijos andan muy mal, todo el
tiempo estan en la casa en donde viven con los vende drogas del barrio en la calle 40 y
Aldana en una casa color azul, yo fui a pedir que me los entregaran y me corrieron,
necesito que vayan, los saquen y los metan a un centro de rehabilitacién porque andan
bien viciosos, antes iban a mi casa y se bafiaban, comian y mi pareja les daba consejos
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pero no hacen caso, ya son muy majaderos con nosotros y yo quiero que los vuelvan a
meter a un centro de rehabilitacion”.

[..]

Se le explico a la entrevistada que se tenia una fundacion para ingresarlos y que se
habia solicitado intervencion a Seguridad Ciudadana en la zona Medrano, habiendo
entregado fotografias de los adolescentes para localizarlos y ponerlos a disposicion de
esta Procuraduria, sin embargo VI2 se mostr6 molesta manifestando “vayan por ellos,
porque si les pasa algo, ustedes van a ser los culpables”...

w) Oficio DIPPNNA/361/2019 de fecha 26 de febrero de 2019, suscrito por
Mariana Lopez Camarena, a traves del cual le solicito al fiscal general del estado
de Jalisco su apoyo para la localizacion y aseguramiento de los adolescentes
VD1y VD2 (Hoja 490).

x) Oficio DIPPNNA/1459/2019 de fecha 6 de septiembre de 2019, suscrito por
Mariana LoOpez Camarena, a través del cual le solicito a la Agencia del
Ministerio Publico de la Unidad de Investigacion de Delitos Cometidos en
Agravio de Nifias, Nifios y Adolescentes de la Fiscalia del Estado, su apoyo
para la localizacion y aseguramiento de los adolescentes VD1 y VD2 (Hoja
493).

2. Copia certificada del acta de defuncion (TESTADO 85), relativa al finado
VD1, expedida por el Registro Civil del Estado de Jalisco, el 29 de abril de
2020, en la que se hizo constar que VD1 fallecié a las 17:16 horas del 19 de
abril de 2020 en la via publica, cuya causa de muerte fue por contusion difusa
de craneo. Asimismo, en las anotaciones marginales se desprende la existencia
de la carpeta de investigacion (TESTADO 75) iniciada en la Agencia del
Ministerio Publico SEMEFO.
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11l. FUNDAMENTACION y MOTIVACION.
1. Competencia

La CEDHJ tiene como finalidad esencial la defensa, proteccion, estudio y
divulgacion de los derechos humanos. Es por ello que es competente para
conocer de los hechos investigados que se catalogan como presuntas
violaciones de derechos humanos, segun lo establecen los articulos 1° y 102
apartado B, de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, y 1o
tutelan los articulos 1°, 2°, 3°, 4°, fraccion I; asi como 7°y 8° de la ley de la
Comision Estatal de Derechos Humanos. Conforme a ello, se examinan los
hechos violatorios de derechos humanos reclamados y la indebida actuacion de
las y los servidores puablicos involucrados, al igual que las omisiones y
deficiencias institucionales advertidas.

Este organismo precisa que los actos y omisiones a que se refiere esta
Recomendacion, atribuidos a las y los servidores publicos de la Delegacion
Institucional de la Procuraduria de Proteccion de Nifias, Nifios y Adolescentes
del municipio de Guadalajara, se analizan con pleno respeto de sus respectivas
facultades y atribuciones; con la finalidad de que, mediante el analisis de los
actos y omisiones violatorios a derechos humanos expuestos en el presente
documento, se investiguen y sancionen los hechos reclamados. De igual manera
se efectien cambios en las practicas administrativas para que en lo subsecuente
se garantice la vida, la seguridad y los derechos de la nifiez.

1.1. Estandar legal del derecho del interés superior de la nifiez

Las nifias, nifios y adolescentes, debido a su condicion biolégica natural, se
encuentran en desventaja fisica, psiquica, economica y social para hacer
efectivos sus derechos humanos y libertades, por ello, se han efectuado reformas
para un reconocimiento efectivo a los derechos de la nifiez; uno de estos avances
ocurrio el 12 de octubre de 2011, cuando se publicé una nueva reforma al
articulo 4° de la carta magna, incorporandose al texto constitucional el principio
del “interés superior de la nifez”, estableciendo ademas, la obligacion por parte
del Estado para que sus decisiones y actuaciones vigilen y cumplan con dicho
principio.
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Al respecto la SCIN ha determinado que dicho principio es un concepto de tres
dimensiones:

I) es un derecho sustantivo, implica que las y los menores de edad tienen
derecho a que se privilegie su interés superior, en todo momento y bajo
cualquier circunstancia, es decir en todas las actuaciones, decisiones y medidas
concernientes a ellos, garantizando su sano desarrollo integral.

I1) es un principio juridico interpretativo fundamental, implica que debe elegirse
la interpretacion que satisfaga de manera mas efectiva el interés superior de la
nifiez y que se consideren los deberes de proteccion especial a cargo de las
autoridades responsables de su proteccion.

[11) es una norma de procedimiento, implica el deber de los Estados de
implementar garantias procesales para la evaluacion y determinacion del interés
superior ante la toma de decisiones relacionadas a nifias, nifios y adolescentes.

En ese tenor, la Convencion sobre los Derechos del Nifio, adoptada en Nueva
York el 20 de noviembre de 1989, aprobada por el senado el 19 de junio de
1990, ratificada por México el 21 de septiembre de 1990, publicada en el Diario
Oficial de la Federacion el 31 de julio de ese mismo afio, que entro en vigor el
2 de septiembre de 1990, sefiala lo siguiente:

Articulo 3.

1. En todas las medidas concernientes a los nifios que tomen las instituciones publicas
0 privadas de bienestar social, los tribunales, las autoridades administrativas o los
organos legislativos, una consideracion primordial a que se atendera sera el interés
superior del nifio.

2. Los Estados Partes se comprometen a asegurar al nifio la proteccion y el cuidado que
sean necesarios para su bienestar, teniendo en cuenta los derechos y deberes de sus
padres, tutores u otras personas responsables de él ante la ley y, con ese fin, tomaran
todas las medidas legislativas y administrativas adecuadas.

3. Los Estados Partes se aseguraran de que las instituciones, servicios Yy
establecimientos encargados del cuidado o la proteccion de los nifios cumplan las
normas establecidas por las autoridades competentes, especialmente en materia de
seguridad, sanidad, nUmero y competencia de su personal, asi como en relacion con la
existencia de una supervision adecuada.
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[...]

Articulo 6.

1. Los Estados Partes reconocen que todo nifio tiene el derecho intrinseco a la vida.

2. Los Estados Partes garantizaran en la maxima medida posible la supervivencia y el
desarrollo del nifio.

[...]

Articulo 19.

1. Los Estados Partes adoptaran todas las medidas legislativas, administrativas, sociales
y educativas apropiadas para proteger al nifio contra toda forma de perjuicio o abuso
fisico o mental, descuido o trato negligente, malos tratos o explotacion, incluido el
abuso sexual, mientras el nifio se encuentre bajo la custodia de los padres, de un
representante legal o de cualquier otra persona que lo tenga a su cargo.

2. Esas medidas de proteccion deberian comprender, segin corresponda,
procedimientos eficaces para el establecimiento de programas sociales con objeto de
proporcionar la asistencia necesaria al nifio y a quienes cuidan de él, asi como para
otras formas de prevencion y para la identificacién, notificacidén, remision a una
institucion, investigacion, tratamiento y observacion ulterior de los casos antes
descritos de malos tratos al nifio y, segun corresponda, la intervencion judicial.

[...]

Articulo 39.

Los Estados Partes adoptaran todas las medidas apropiadas para promover la
recuperacion fisica y psicologica y la reintegracion social de todo nifio victima de:
cualquier forma de abandono, explotacion o abuso; tortura u otra forma de tratos o
penas crueles, inhumanos o degradantes; o conflictos armados. Esa recuperacion y
reintegracion se llevaran a cabo en un ambiente que fomente la salud, el respeto de si
mismo y la dignidad del nifo...

La Ley General de los Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes también
establece:

Articulo 46. Nifias, nifios y adolescentes tienen derecho a vivir una vida libre de toda
forma de violencia y a que se resguarde su integridad personal, a fin de lograr las
mejores condiciones de bienestar y el libre desarrollo de su personalidad.
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Articulo 47. Las autoridades federales, de las entidades federativas, municipales y de
las demarcaciones territoriales de la Ciudad de México, en el &mbito de sus respectivas
competencias, estan obligadas a tomar las medidas necesarias para prevenir, atender y
sancionar los casos en que nifias, nifios o adolescentes se vean afectados por:

I. El descuido, negligencia, abandono o abuso fisico, psicolégico o sexual.

De igual forma, resulta aplicable la Ley de los Derechos de las Nifias, los Nifios
y Adolescentes en el Estado de Jalisco, vigente desde 2015, para los hechos
materia de esta resolucion:

Articulo 36. Son nifias, nifios y adolescentes en circunstancias especialmente dificiles,
aquellos que se encuentran en alguno de los siguientes grupos:

[.]

I11. Violentados, maltratados, abusados o explotados.

Ahora bien, en cuanto a la nifiez y adolescencia institucionalizada, la
Convencion sobre los Derechos del Nifio, en su articulo 20, establece que los
nifos temporal o permanentemente privados de su medio familiar, 0 cuyo
superior interés exija que no permanezcan en ese medio, tendran derecho a la
proteccion y asistencia especiales del Estado.

En ese sentido, la Ley de los Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes en el
Estado de Jalisco establece, en su articulo 81, el procedimiento que debe seguir
la Procuraduria de Proteccion de Nifias, Nifios y Adolescentes para solicitar la
proteccion y restitucion integral de los derechos que se encuentren restringidos
0 vulnerados a favor de dicho sector de la poblacion en situacion de
vulnerabilidad, desde luego atendiendo a su interés superior.

Por su parte, el Reglamento de la Ley de los Derechos de Nifias, Nifios y
Adolescentes, en su capitulo XI, establece la manera en la que puede consistir
el cumplimiento de las medidas de proteccidn especial para su debida adopcion,
ejecucion y seguimiento, esto es, entre otros: la inclusion de la nifia, nifio o
adolescente y su familia, en forma conjunta o separada, en programas de
asistencia social, de salud y educativos, actividades deportivas, culturales,
artisticas, asi como el tratamiento médico, psicolégico o psiquiatrico que
requieran.
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Aunado a lo anterior, en el parrafo cuarto de la Observacién General 14 del
Comité sobre los Derechos del Nifio establece que “el objetivo del concepto de
interés superior del nifio es garantizar el disfrute pleno y efectivo de todos los
derechos reconocidos por la Convencion y el desarrollo holistico del nifio”. Por
ello, el Estado como parte de sus obligaciones y compromisos para el
cumplimento de la Agenda 2030 Obijetivos de Desarrollo Sostenible (ODS)? y
relacionado a los hechos materia de la presente recomendacion, debe disefiar
politicas publicas, programas y acciones para la nifiez de acuerdo a los
siguientes objetivos:

Obijetivo 1. Fin de la Pobreza.

[...]

1.2 Para 2030, reducir al menos a la mitad la proporcidén de hombres, mujeres y nifios
y nifias de todas las edades que viven en la pobreza en todas sus dimensiones con
arreglo a las definiciones nacionales.

1.3 Poner en préactica a nivel nacional sistemas y medidas apropiadas de proteccion

social para todos y, para 2030, lograr una amplia cobertura de los pobres y los méas
vulnerables.

[...]

Obijetivo 3. Salud y bienestar.

3.5 Fortalecer la prevencién y el tratamiento del abuso de sustancias adictivas,
incluido el uso indebido de estupefacientes y el consumo nocivo de alcohol.

[...]
Obijetivo 4. Educacion de calidad.
4.1 De aqui a 2030, asegurar que todas las nifias y todos los nifios terminen la

ensefianza primaria y secundaria, que ha de ser gratuita, equitativa y de calidad y
producir resultados de aprendizaje pertinentes y efectivos.

2 Esta agenda contiene 17 objetivos, cuya meta es mejorar la calidad de vida de todas las personas a través de
esfuerzos y acciones conjuntas de todos los Estados Miembros de las Naciones Unidas. Informacion consultada
el 24 de septiembre de 2020, disponible en: https://www.un.org/sustainabledevelopment/es/development-

agenda/
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[...]

4.4 De aqui a 2030, aumentar considerablemente el nimero de jovenes y adultos que
tienen las competencias necesarias, en particular técnicas y profesionales, para
acceder al empleo, el trabajo decente y el emprendimiento.

[...]

4.7 De aqui a 2030, asegurar que todos los alumnos adquieran los conocimientos
tedricos y practicos necesarios para promover el desarrollo sostenible, entre otras
cosas mediante la educacion para el desarrollo sostenible y los estilos de vida
sostenibles, los derechos humanos, la igualdad de género, la promocién de una cultura
de paz y no violencia, la ciudadania mundial y la valoracién de la diversidad cultural
y la contribucion de la cultura al desarrollo sostenible.

[...]
Obijetivo 16. Paz, justicia e instituciones solidas.

16.1 Reducir significativamente todas las formas de violencia y las correspondientes
tasas de mortalidad en todo el mundo.

16.2 Poner fin al maltrato, la explotacion, la trata y todas las formas de violencia y
tortura contra los nifios...

2 De los derechos humanos transgredidos
2.1. Derecho a la legalidad y seguridad juridica

El derecho a la legalidad y seguridad juridica implica que todos los actos de la
administracion puablica se realicen con apego al orden juridico, a fin de evitar
que se produzcan perjuicios indebidos en contra de las personas.

Dentro de sus vertientes, se encuentra el derecho al debido funcionamiento de
la administracion publica, y algunas modalidades de la violacion a estos
derechos las constituyen el ejercicio indebido de la funcién publica, falsa
acusacion, falta de fundamentacion o motivacion legal y la prestacion indebida
del servicio.

El bien juridico protegido por el derecho a la legalidad es la observancia
adecuada del orden juridico por parte del Estado, entendiendo por este la
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permanencia en un estado de disfrute de los derechos concebidos en el
ordenamiento juridico, sin que se causen perjuicios indebidos como resultado
de una deficiente aplicacion.

En lo referente a las condiciones de vulneracion del bien juridico protegido por
el derecho a la legalidad, se encuentra una aplicacion incorrecta de la ley, o en
su caso, la no aplicacion de ella, a pesar de la satisfaccion del supuesto
normativo y, ademas, un perjuicio contra el derechohabiente que tenga como
causa precisamente la inadecuada u omisa aplicacion del derecho.

Implica un derecho subjetivo consistente en la satisfaccion de la expectativa de
no ser victima de una inadecuada u omisa aplicacion de la ley que traiga como
consecuencia un perjuicio; como contrapartida, supone cumplir
comportamientos obligatorios para la autoridad, sean estas conductas de accion
u omisién, y prohibir que se lleven a cabo.

En la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, el derecho a la
legalidad y seguridad juridica se encuentran garantizados de forma integral en
el contenido de sus 136 articulos, los cuales son el marco juridico general a
cumplir por parte de los elementos del Estado mexicano; de forma especifica,
son los articulos 14 y 16 los que histéricamente se han considerado como el
punto de referencia para sustentar el principio de legalidad y seguridad juridica
en el sistema juridico, ya que estos se refieren a la proteccion legal de las
personas.

La legalidad y seguridad juridica, como principios del respeto de los derechos
humanos y libertades fundamentales, se establecen desde el preambulo de la
Declaracion Universal de Derechos Humanos. Ahi se sefiala que estos deben
ser protegidos por un régimen de derecho y que los Estados miembros se
comprometen a asegurar su respeto universal y efectivo. La Declaracion
Americana de los Derechos y Deberes del Hombre también refiere de forma
preliminar la fundamentacion de los deberes como parte del orden juridico.

Derivado del principio de legalidad, la regulacién del desempefio de las y los
servidores publicos se encuentra establecido en el articulo 108 de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; en los articulos 92 y
116 en la Constitucion Politica del Estado de Jalisco.
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A su vez, las y los funcionarios y servidores publicos deben actuar conforme a
la legalidad, con honradez, lealtad, imparcialidad y eficiencia en el desempefio
de sus empleos, cargos o comisiones. Estas responsabilidades se derivan de una
interpretacion integral de lo que dicta la Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos en el siguiente articulo:

Avrticulo 109. Los servidores publicos y particulares que incurran en responsabilidad
frente al Estado, seran sancionados conforme a lo siguiente:

[...]

I11. Se aplicardn sanciones administrativas a los servidores publicos por los actos u
omisiones que afecten la legalidad, honradez, lealtad, imparcialidad y eficiencia que
deban observar en el desempefio de sus empleos, cargos o comisiones. Dichas
sanciones consistiran en amonestacion, suspension, destitucion e inhabilitacién, asi
como en sanciones econdémicas, y deberan establecerse de acuerdo con los beneficios
econdmicos que, en su caso, haya obtenido el responsable y con los dafios y perjuicios
patrimoniales causados por los actos u omisiones. La ley establecerd los
procedimientos para la investigacion y sancion de dichos actos u omisiones.

En términos similares la Constitucion Politica del Estado de Jalisco, refiere en
su articulo 106 que, “Se aplicaran sanciones administrativas a los servidores
publicos por los actos u omisiones que afecten la legalidad, honradez, lealtad,
imparcialidad y eficiencia que deben observar en el desempefio de su empleo,
cargo o comision.”

En este sentido, destaca la obligacién que de manera formal impone el articulo
108 del mismo cuerpo de leyes:

Articulo 108. Todos los servidores publicos del Estado y de los municipios, antes de
asumir el desempefio de sus cargos, rendiran protesta formal de cumplir y vigilar el
cumplimiento de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, esta
Constitucion y todas las leyes que de ellas emanen.”, lo cual desde luego, implica los
tratados internacionales en términos del contenido del parrafo primero del articulo
primero de nuestro maximo ordenamiento juridico: la Constitucion Politica Federal.

La identificacidn de los deberes y obligaciones de las y los servidores publicos
se complementa en la siguiente legislacion:

Ley General de Responsabilidades Administrativas:
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Articulo 3. Para efectos de esta Ley se entendera por:

[...]

XXV. Servidores Publicos: Las personas que desempefian un empleo, cargo o comision
en los entes publicos, en el &mbito federal y local, conforme a lo dispuesto en el articulo
108 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos;

[...]

Articulo 6. Todos los entes publicos estan obligados a crear y mantener condiciones
estructurales y normativas que permitan el adecuado funcionamiento del Estado en su
conjunto, y la actuacion ética y responsable de cada servidor publico.

Articulo 7. Los Servidores Publicos observaran en el desempefio de su empleo, cargo
0 comision, los principios de disciplina, legalidad, objetividad, profesionalismo,
honradez, lealtad, imparcialidad, integridad, rendicion de cuentas, eficacia y eficiencia
que rigen el servicio publico.

Ley de Responsabilidades Politicas y Administrativas del Estado de Jalisco:

Articulo 47.

1. Incurrira en falta administrativa no grave el servidor publico que se encuentre entre
los supuestos de actos u omisiones clasificadas como tales por la Ley General de
Responsabilidades Administrativas.

Articulo 48.

1. Adicional a lo que sefala el articulo anterior, se considerara que comete una falta
administrativa no grave, el servidor publico cuyos actos u omisiones incumplan o
transgredan lo contenido en las obligaciones siguientes:

I. Cumplir con la méaxima diligencia el servicio que le sea encomendado, y abstenerse
de cualquier acto u omision que cause la suspension o deficiencia de dicho servicio o
implique abuso o ejercicio indebido de su empleo, cargo o comision;

[..]

VIII. Abstenerse de cualquier acto u omision que implique incumplimiento de las
disposiciones juridicas relacionadas con el servicio publico...

Con base en lo anterior, se concluye que todas y todos los servidores publicos,
al ejercer sus funciones, deberan hacerlo inspirados en los diversos principios
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que dan forma a la dignidad humana, promoviendo, respetando, garantizando y
protegiendo los derechos humanos.

2.2 Derecho a la vida

La vida es un derecho humano que tiene toda persona a disfrutar del tiempo
natural de existencia que termina con la muerte, sin que sea interrumpido por
algun agente externo, entendiéndose como tal, la conducta u omision de otro ser
humano que redunde en la pérdida de esa prerrogativa. Es asi como el derecho
a la vida implica el derecho a existir.

Tiene una estrecha relacion con otros derechos, como el derecho a la salud, a la
integridad fisica y seguridad personal, ya que es obligacion del Estado proteger
y salvaguardar la calidad de vida de todos los integrantes de la poblacion,
utilizando los medios viables para cumplir ese proposito.

La estructura juridica de este derecho implica una permision para el titular y
una obligacion erga omnes de omitir cualquier conducta que interfiera o impida
ejercerlo. En consecuencia, las instituciones del Estado deben velar por su
cumplimiento, aplicando la pena adecuada cuando un individuo le niega ese
derecho a otro, ya sea por una conducta omisiva o activa, culposa o dolosa.

Las condiciones de vulneracion del bien juridico protegido por el derecho a la
vida son las siguientes:

En cuanto al acto

1. La existencia de una conducta (por accion u omision) dolosa o culposa por
parte de un servidor pablico o con su consentimiento, que en ejercicio de sus
funciones o con motivo de ellas, cause la muerte de una persona.

2. La accién de un servidor pablico que, utilizando sus atribuciones o medios a
su alcance, auxilie a alguna persona para que esta se prive a si misma de la vida.

3. La omision consistente en no actuar diligentemente para evitar la
consumacion de un acto que pueda provocar la muerte de alguna persona que
Sse encuentre en riesgo.
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En cuanto al sujeto obligado
Cualquier servidor pablico.
En cuanto al resultado

Que como consecuencia de la conducta u omision del servidor pablico (ya sea
omisién o accién) ocurra la muerte de cualquier persona.

En una interpretacion sistematica del articulo 29 de la Constitucion Politica de
los Estados Unidos Mexicanos, se desprende la tutela del derecho a la vida y
sefiala el catalogo de derechos que estaran siempre vigentes, aun cuando se
restrinjan o suspendan otros:

Articulo 29. En los casos de invasion, perturbacion grave de la paz puablica, o de
cualquier otro que ponga a la sociedad en grave peligro o conflicto, solamente el
Presidente de los Estados Unidos Mexicanos, con la aprobacién del Congreso de la
Union o de la Comision Permanente cuando aquel no estuviere reunido, podra restringir
0 suspender en todo el pais o en lugar determinado el ejercicio de los derechos y las
garantias que fuesen obstaculo para hacer frente, rapida y facilmente a la situacién [...].

En los decretos que se expidan, no podra restringirse ni suspenderse el ejercicio de los
derechos a la no discriminacion, al reconocimiento de la personalidad juridica, a la
vida, a la integridad personal, a la proteccion a la familia, al nombre, a la nacionalidad:;
los derechos de la nifiez; los derechos politicos; las libertades de pensamiento,
conciencia y de profesar creencia religiosa alguna; el principio de legalidad y
retroactividad; la prohibicidn de la pena de muerte; la prohibicion de la esclavitud y la
servidumbre; la prohibicion de la desapariciéon forzada y la tortura; ni las garantias
judiciales indispensables para la proteccién de tales derechos.

A su vez, los siguientes instrumentos internacionales que forman parte de la Ley
Suprema de la Unidn expresamente reconocen este derecho:

La Declaracién Universal de Derechos Humanos establece en su articulo 3°:
“Todo individuo tiene derecho a la vida, a la libertad y a la seguridad de su
persona’.

La Convencion Americana sobre Derechos Humanos sefiala en su articulo 4°:
“Derecho a la vida. 1. Toda persona tiene derecho a que se respete su vida. Este
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derecho estard protegido por la ley [...]. Nadie puede ser privado de la vida
arbitrariamente”.

El Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos establece en su articulo
6.1: “El derecho a la vida es inherente a la persona humana.”

Es importante destacar que, para la Corte Interamericana de Derechos Humanos
(CIDH), la legislacion citada impone dos obligaciones: respetar los derechos y
libertades reconocidos en la propia Convencion Americana y garantizar esos
derechos. Para ello, los Estados deben organizar un orden normativo, y la
conducta de quienes integran el aparato gubernamental debe asegurar la
existencia real de garantias eficaces de los derechos humanos.®

2.3 Derecho a la integridad y seguridad personal*

Es aquel que tiene toda persona a no sufrir actuaciones nocivas en su estructura
corporal, sea fisondmica, fisiologica o psicoldgica, o cualquier otra alteracion
en el organismo que deje huella temporal o permanente que cause dolor o
sufrimiento grave, con motivo de la injerencia o actividad dolosa o culposa de
un tercero.

Este derecho a la integridad y seguridad personal implica el reconocimiento de
la dignidad inherente al ser humano vy, por lo tanto, de la preservacion fisica,
psiquica y moral de toda persona, lo cual se traduce en el derecho a no ser
victima de ningun dolor o sufrimiento fisico, psicolégico o moral.

Tiene como bien juridico protegido la integridad fisica y psiquica del individuo
en un estado libre de alteraciones nocivas; por consiguiente, el sujeto titular de
este derecho es todo ser humano. Dentro de la estructura juridica, el derecho a
la integridad y seguridad personal implica un derecho subjetivo, consistente en
la obligacion de las autoridades de abstenerse de ejercer conductas que
produzcan alteraciones.

3 Corte Interamericana de Derechos Humanos. Caso Velasquez Rodriguez contra Honduras, parrafos 165, 166
y 167, sentencia de 29 de julio de 1988 (fondo),
http://www.corteidh.or.cr/docs/casos/articulos/seriec_04_esp.pdf, consultada el 18 de febrero de 2019.

4 José Luis Soberanes Fernandez. Manual para la calificacion de hechos violatorios de los derechos humanos,
editorial Porria/Comision Nacional de los Derechos Humanos, México 2009, p. 225.
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Respecto a lo anterior, la Convencidon sobre los Derechos del Nifio, adoptada en
Nueva York el 20 de noviembre de 1989, aprobada por el senado el 19 de junio
de 1990, ratificada por México el 21 de septiembre de 1990, publicada en el
Diario Oficial de la Federacion el 31 de julio de ese mismo afio, que entrd en
vigor el 2 de septiembre de 1990, establece:

Articulo 3.

[...]

2. Los Estados Partes se comprometen a asegurar al nifio la proteccion y el cuidado que
sean necesarios para su bienestar, teniendo en cuenta los derechos y deberes de sus
padres, tutores u otras personas responsables de él ante la ley y, con ese fin, tomaran
todas las medidas legislativas y administrativas adecuadas.

3. Los Estados Partes se aseguraran de que las instituciones, servicios Yy
establecimientos encargados del cuidado o la proteccion de los nifios cumplan las
normas establecidas por las autoridades competentes, especialmente en materia de
seguridad, sanidad, nimero y competencia de su personal, asi como en relacion con la
existencia de una supervision adecuada.

[...]

Articulo 19.

1. Los Estados Partes adoptaran todas las medidas legislativas, administrativas, sociales
y educativas apropiadas para proteger al nifio contra toda forma de perjuicio o abuso
fisico o mental, descuido o trato negligente, malos tratos o explotacion, incluido el
abuso sexual, mientras el nifio se encuentre bajo la custodia de los padres, de un
representante legal o de cualquier otra persona que lo tenga a su cargo.

2. Esas medidas de proteccion deberian comprender, segun corresponda,
procedimientos eficaces para el establecimiento de programas sociales con objeto de
proporcionar la asistencia necesaria al nifio y a quienes cuidan de él, asi como para
otras formas de prevencion y para la identificacion, notificacion, remision a una
institucién, investigacién, tratamiento y observacion ulterior de los casos antes
descritos de malos tratos al nifio y, segun corresponda, la intervencion judicial.

Articulo 20.

1. Los nifios temporal o permanentemente privados de su medio familiar, o cuyo
superior interés exija que no permanezcan en ese medio, tendran derecho a la
proteccidn y asistencia especiales del Estado.
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2. Los Estados Partes garantizaran, de conformidad con sus leyes nacionales, otros
tipos de cuidado para esos nifios.

3. Entre esos cuidados figuraran, entre otras cosas, la colocacion en hogares de guarda,
la kafala del derecho isldmico, la adopcion o de ser necesario, la colocaciéon en
instituciones adecuadas de proteccién de menores. Al considerar las soluciones, se
prestard particular atencion a la conveniencia de que haya continuidad en la educacién
del nifio y a su origen étnico, religioso, cultural y linguistico.

[...]

Articulo 27.

1. Los Estados Partes reconocen el derecho de todo nifio a un nivel de vida adecuado
para su desarrollo fisico, mental, espiritual, moral y social.

2. A los padres u otras personas encargadas del nifio les incumbe la responsabilidad
primordial de proporcionar, dentro de sus posibilidades y medios econémicos, las
condiciones de vida que sean necesarias para el desarrollo del nifio.

3. Los Estados Partes, de acuerdo con las condiciones nacionales y con arreglo a sus
medios, adoptaran medidas apropiadas para ayudar a los padres y a otras personas
responsables por el nifio a dar efectividad a este derecho y, en caso necesario,
proporcionaran asistencia material y programas de apoyo, particularmente con respecto
a la nutricion, el vestuario y la vivienda.

[..]

Articulo 39.

Los Estados Partes adoptardn todas las medidas apropiadas para promover la
recuperacion fisica y psicoldgica y la reintegracion social de todo nifio victima de:
cualquier forma de abandono, explotaciéon o abuso; tortura u otra forma de tratos o
penas crueles, inhumanos o degradantes; o conflictos armados. Esa recuperacién y
reintegracion se llevaran a cabo en un ambiente que fomente la salud, el respeto de si
mismo y la dignidad del nifio...

Asimismo, el Pacto Internacional de Derechos Econdmicos, Sociales y
Culturales, adoptado por la Asamblea General de la ONU el 16 de diciembre de
1966, aprobado por el senado mexicano el 18 de diciembre de 1980, ratificado
por México el 23 de marzo de 1981, publicado en el Diario Oficial de la
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Federacion el 12 de mayo de ese mismo afio, que entr6 en vigor en México el
23 de junio de 1981, sefiala:

Articulo 11.

1. Los Estados Partes en el presente Pacto reconocen el derecho de toda persona a un
nivel de vida adecuado para si y su familia, incluso alimentacion, vestido y vivienda
adecuados, y a una mejora continua de las condiciones de existencia.

Los Estados Partes tomaran medidas apropiadas para asegurar la efectividad de este
derecho, reconociendo a este efecto la importancia esencial de la cooperacion
internacional fundada en el libre consentimiento.

Articulo 12

1. Los Estados Partes en el presente Pacto reconocen el derecho de toda persona al
disfrute del mas alto nivel posible de salud fisica y mental.

2. Entre las medidas que deberan adoptar los Estados Partes en el Pacto a fin de asegurar
la plena efectividad de este derecho, figuraran las necesarias para:

a) La reduccion de la mortinatalidad y de la mortalidad infantil, y el sano desarrollo de
los nifios...

Ley General de los Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes, menciona:

Articulo 46. Nifas, nifios y adolescentes tienen derecho a vivir una vida libre de toda
forma de violencia y a que se resguarde su integridad personal, a fin de lograr las
mejores condiciones de bienestar y el libre desarrollo de su personalidad.

Articulo 47. Las autoridades federales, de las entidades federativas, municipales y de
las demarcaciones territoriales de la Ciudad de México, en el &ambito de sus respectivas
competencias, estan obligadas a tomar las medidas necesarias para prevenir, atender y
sancionar los casos en que nifias, nifios o adolescentes se vean afectados por:

I. El descuido, negligencia, abandono o abuso fisico, psicoldgico o sexual.

De igual forma, resulta aplicable la Ley de los Derechos de las Nifias, los Nifios
y Adolescentes en el Estado de Jalisco, vigente desde 2015, para los hechos
materia de esta resolucion:

Aurticulo 36. Son nifias, nifios y adolescentes en circunstancias especialmente dificiles,
aquellos que se encuentran en alguno de los siguientes grupos:
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[...]

I11. Violentados, maltratados, abusados o explotados.

Articulo 42. Nifas, nifios y adolescentes, en los términos del articulo 3o de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, tienen derecho a una
educacién que vaya encaminada a:

I. Garantizar el respeto a su dignidad humana, basada en un enfoque de derechos
humanos, de igualdad sustantiva y la no discriminacion;

[...]

VIII. Conocer, cuidar y respetar su sexualidad de acuerdo a su edad, desarrollo
evolutivo, cognoscitivo y madurez;

2.4. Derechos de la nifiez

La denotacion de este tipo de transgresion consiste en toda accion u omision
indebida por la que se vulnere cualquiera de los derechos humanos,
especialmente definidos y protegidos por el ordenamiento juridico, en atencién
a la situacion de ser nifia, nifio o adolescente, que sea realizada de manera
directa por una autoridad o servidor publico, por la que se dafie 0o ponga en
peligro la vida, la salud, la integridad fisica, moral o intelectual de un menor de
dieciocho afios.

La Ley de los Derechos de las Nifias, los Nifios y Adolescentes en el Estado de
Jalisco establece:

Articulo 8. Son derechos de nifias, nifios y adolescentes:
I. La vida, la supervivencia, el desarrollo y el maximo bienestar integral posible;

[..]

IV. Desarrollarse en un ambiente familiar sano y a la unidad familiar;

[..]

VII. A vivir en condiciones de bienestar y a un sano desarrollo integral;
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VIII. A una vida libre de violencia y a la integridad personal,;

IX. La proteccion de la salud y a la seguridad social;

[...]

XI. La educacion;

[...]

XVIII. A la seguridad juridica y al debido proceso;

[...]

XXII. A las visitas y convivencia con sus padres, salvo en los casos especificos cuando
se restrinja o limite por autoridad judicial, en los términos de la legislacion

correspondiente;

XXIII. A la crianza, y a recibir buen trato y consideracion por parte de sus padres o
personas de quienes reciben su guarda y custodia;

XXIV. Los alimentos;

XXV. La proteccion y la asistencia social cuando se encuentren en condiciones de
vulnerabilidad;

[...]
XXVII. A un medio ambiente sano y ecol6gicamente equilibrado;

XXVIII. Que sus ascendientes, tutores y custodios preserven y exijan el cumplimiento
de sus derechos;

XXIX. A ser protegidos contra toda forma de explotacion; y
XXX. Los demas derechos contenidos en la Constitucion Politica de los Estados

Unidos Mexicanos, en los tratados internacionales de los que el Estado Mexicano
forme parte y en las disposiciones legales aplicables...

3. Anélisis y observaciones

El presente caso documenta una serie de practicas administrativas irregulares
cometidas por parte de personal de la DIPPNNA, araiz de la queja que interpuso
la sefiora V11 ante esta defensoria publica el 8 de julio de 2019; mismas que
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finalmente derivaron de manera indirecta en la muerte del adolescente VD1, y
en el abandono y olvido institucional en perjuicio de su hermano VD2,

Se afirma lo anterior, una vez que se analizo la totalidad de las constancias que
integran el expediente de queja materia de la presente Recomendacion, misma
que tuvo origen cuando la peticionaria acudid a esta defensoria publica para
informar que sus nietos VD1 y VD2, en 2016, fueron puestos a disposicion de
la DIPPNNA por la violencia que recibian por parte de su mama y de su pareja.
A la postre, afirmé que, en noviembre de 2018, sus nietos se fugaron de las
casas hogar en las que se encontraban albergados, y comenzaron a vivir en la
calle con gente desconocida y sin el seguimiento y cuidados pertinentes que
deberian tener. Situacion que hizo del conocimiento en diversas ocasiones al
personal de la DIPPNNA, sin embargo, trascurrieron los meses y la delegacion
institucional no hizo lo necesario para protegerlos, bajo el argumento de que
tenian mucho trabajo y que no habia albergues tipo internado para el resguardo
de los adolescentes (Antecedentes y hechos 1).

Dentro de las constancias que integran el expediente (TESTADO 72) de la
DIPPNNA se encuentra, efectivamente, el reporte de maltrato ante la PPNNAEJ]
con fecha 5 de mayo de 2016 (Evidencias 1a), por el cual la sefiora VI1
denuncio, a favor de sus nietos VD1 y VD2, la omision de cuidados, abandono
y descuido en contra de VI2 quien es hija y a la vez progenitora de los
adolescentes en mencion. La peticionaria refirié no poder hacerse cargo de los
menores de edad debido a su situacion econdmica y a sus enfermedades
cronicas.

El entonces procurador de la PPNNAEJ (Evidencias 1b) present6 el 4 de julio
de 2016 la denuncia ante la ahora extinta Fiscalia General del Estado de Jalisco
por hechos presuntamente constitutivos de delito en agravio de VD1y VD2, lo
que origind que hasta el 13 de septiembre de 2016 (Evidencias 1c), la agente de
Ministerio Pablico, Cynthia Bracamontes Rosales, pusiera a los adolescentes
VD1 y VD2 a disposicion de la DIPPNNA para su resguardo y proteccion;
asimismo, para que dictara las medidas urgentes de proteccion a su favor.

Ademas, de acuerdo con lo establecido por el articulo 84 de la Ley de los
Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes en el Estado de Jalisco que a la letra
dice:
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Articulo 84. La Procuraduria de Proteccion de Nifias, Nifios y Adolescentes dictara o
solicitara al Ministerio Publico competente que dicte la imposicién de medidas
urgentes de proteccion especial idoneas, cuando exista un riesgo inminente contra la
vida, integridad o libertad de nifias, nifios y adolescentes, quienes deberan decretarlas
a mas tardar, durante las siguientes tres horas a la recepcion de la solicitud.

A. Son medidas urgentes de proteccion especial en relacion con nifias, nifios y
adolescentes, ademés de las establecidas en el Cddigo Nacional de Procedimientos
Penales, las siguientes:

I. El ingreso de una nifia, nifio 0 adolescente a un centro de asistencia social o albergue;
y

[...]
B. Para dictar o solicitar las medidas de proteccion se estara a lo siguiente:

I. En los casos de que sea la Procuraduria de Proteccion de Nifas, Nifios y Adolescentes
sea quien dicte las medidas, deberd de dar aviso de inmediato a la autoridad
jurisdiccional competente, segiin corresponda. ..

[...]

Articulo 86. Con el fin de permitir la desconcentracion regional, y a efecto de que se
logre la mayor presencia y cobertura posible en los municipios del Estado, la
Procuraduria de Proteccion de Nifas, Nifios y Adolescentes se desempefiard de manera
directa y a través de delegados institucionales, dependientes de los Sistemas DIF
Municipales.

[..]

Articulo 87. Los delegados institucionales de la Procuraduria de Proteccion de Nifias,
Nifios y Adolescentes tendran las facultades que esta Ley otorga a la Procuraduria de
Proteccion de Nifias, Nifios y Adolescentes, con excepcion de las sefialadas en los
articulos 112 y 122 fracciones X, XI y XII de la Ley General; asi como 78 fracciones
IX, XI, XIX, XXI y XXIII, y 85 de esta Ley, y su actuacion se ajustara a los
lineamientos y procedimientos que expida la Procuraduria de Proteccion de Nifias,
Nifios y Adolescentes.

La delegacion institucional dispuso que los adolescentes VD1 y VD2 fueran
ingresados al centro de rehabilitacion (TESTADO 70) (Evidencias 1d y 1f), y
posteriormente Alejandra Salas Nifio, entonces delegada institucional de la
Procuraduria de Proteccion de Nifias, Nifios y Adolescentes de Guadalajara
dicto las medidas urgentes de proteccion (TESTADO 80) a su favor (Evidencias
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le y 1f), medidas que fueron ratificadas por la autoridad jurisdiccional, al
mismo tiempo que otorgd la representacion en suplencia a la delegada
institucional de Guadalajara.

Lo anterior, de conformidad con la Ley de los Derechos de Nifias, Nifios y
Adolescentes en el Estado de Jalisco, cuyo numeral a la letra dice:

Articulo 79. La Procuraduria de Proteccion de Nifias, Nifios y Adolescentes ejerceré
la representacion en suplencia de una nifia, nifio o adolescente, y prestara asesoria
juridica:

[...]

Il. Cuando por otra causa asi lo determine el érgano jurisdiccional o autoridad
administrativa competente, con base en el interés superior de la nifiez. ..

Asi como con relacion a lo establecido por el Codigo Civil del Estado de Jalisco
en su:

Articulo 562.

[..]

Decretada la guarda y custodia institucional, la Procuraduria de Proteccion de Nifas,
Nifios y Adolescentes debera promover se resuelva la situacién juridica de la nifia, nifio
o0 adolescente, con el fin de reincorporarla en un ambiente familiar, sea en su familia
de origen, familia extensa o adoptiva, atendiendo el interés superior de la nifiez; dicho
proceso se realizard dentro de un plazo de dos afios...

[...]

Articulo 603. La tutela es la institucion de orden publico e interés social, que respecto
de los incapaces, tiene por objeto la guarda de la persona y los bienes, o solamente los
bienes.

Nifas, nifios y adolescentes seran representados originariamente por quienes ejercen la
patria potestad o tutela, de conformidad con lo dispuesto en la legislacion general y
estatal de los Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes.

La Procuraduria de Proteccion de Nifias, Nifios y Adolescentes desempefiara la
representacion coadyuvante y en suplencia:

[..]
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I1. Representacion en suplencia: A falta de quienes ejerzan la representacion originaria
de nifias, nifios y adolescentes, o cuando por otra causa asi lo determine el 6rgano
jurisdiccional o autoridad administrativa competente, con base en el interés superior de
la nifiez.

[...]

Articulo 639. La Procuraduria de Proteccion de Nifias, Nifios y Adolescentes en forma
directa o a través de sus delegados institucionales, desempefiaran la tutela sin necesidad
de discernimiento del cargo:

I. De los expdsitos;

I1. De nifias, nifios y adolescentes abandonados sean estos huérfanos, expuestos por el
titular de su patria potestad o tutela o maltratados reiteradamente por sus parientes; y

I1l. De nifias, nifios y adolescentes que se encuentren en acogimiento residencial en
centros de asistencia social o albergues, instituciones educativas ya sean estas publicas
0 privadas, o cuando quienes la ejerzan sean ilocalizables.

En todos los casos se estard a lo previsto en la legislacion general y estatal de los
Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes, y la legislacion para la operacion de
albergues.

Con lo anterior, quedd establecido que la guarda, resguardo, proteccion y
supervision de los adolescentes VD1 y VD2 fue transferida a cargo de la
DIPPNNA, no obstante, una vez que se concluyo la investigacion por parte de
este organismo, se evidencio que dicha obligacion contrasta con la omision,
falta de cuidados y cumplimiento a las obligaciones contraidas para la
proteccion de sus pupilos. Para ello, se realiza el siguiente analisis y reflexion.

En primer término, se acreditd que los adolescentes se escaparon de las casas
hogar en las que se encontraban resguardados, tal y como dijo la peticionaria al
momento de presentar su queja (Antecedentes y hechos 1); el primero en
escaparse fue el menor de edad VD2 el 13 de octubre de 2018 (Evidencias 1,
incisos | y m) huyendo a casa de su abuela, VI1, misma que lo hizo del
conocimiento de la DIPPNNA via telefonica el 15 de octubre de 2018
(Evidencias 1, inciso I), en esa ocasion Zeldin Citlallic Pelayo Sdnchez, abogada
adscrita a la dependencia en mencién, le solicité que los apoyara resguardando
a VD2 en su domicilio hasta que el area de trabajo social informara que tuviera
espacio para volverlo a ingresar.
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Luego entonces, hasta el 19 de octubre de 2018 la peticionaria VI1 se presento
en la DIPPNNA en donde se elaboré una carta compromiso (Evidencias 1,
inciso n) y de nueva cuenta se le solicitd su apoyo para resguardar a su hieto
VD2 en tanto el area de trabajo social encontrara una casa hogar acorde a su
perfil.

Casi un mes despues, se llevo a cabo una entrevista y valoracion psicoldgica al
menor de edad VD2 (Evidencias 1, inciso fi) por parte de la psicéloga Maria
Beatriz VVargas Gonzalez, adscrita a la DIPPNNA, cuyas conclusiones fueron
que:

...Segunda. Actualmente se encuentra residiendo en casa de su abuela materna la
ciudadana V11, en donde cuenta con buen estado de salud y alimento, sin embargo,
no realiza en la actualidad actividades académicas. La ciudadana V11 solicita el apoyo
de esta Delegacion Institucional para resguardar al menor de edad ya que
anteriormente habia sido institucionalizado teniendo varios antecedentes de escapar
de dichas instituciones, ademas refiere que ella no cuenta con las posibilidades
econdmicas ni fisicas para conservar la guarda y custodia de su nieto.

[...]

Sugerencias:

[...]

Finalmente se sugiere que el menor de edad sea institucionalizado debido a que
se encuentra expuesto a situaciones de riesgo propias del rezago sociocultural,
carencia econémica Yy falta de cuidados por parte de su abuela materna la ciudadana
V11, quien manifesto su falta de posibilidad para mantener la guarda y custodia del
menor de edad...

El 4 de diciembre de 2018, la sefiora VI1 acudié acompariada de VD2 a las
instalaciones de la DIPPNNA, para ambos solicitar por escrito el permiso para
que el menor de edad pasara con ella, en su casa, el periodo vacacional de
navidad y regresar, hasta el 7 de enero de 2019, a una casa hogar (Evidencias 1,
INCiso 0).

Posteriormente, el 7 de diciembre de 2018, el adolescente VD1 se escapo de la

casa hogar en la que se encontraba y, de igual forma que su hermano VD2, se
dirigid a casa de su abuela (Evidencias 1, inciso p), ese mismo dia la sefiora VI1
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se comunicé con la DIPPNNA y solicito el permiso para que también se quedara
con ella.

Finalmente, el 10 de diciembre del mismo afio, la peticionaria se comunico a la
delegacion institucional para reportar que sus nietos ya no regresaron a su casa
a dormir, y que ahora convivian con un familiar que vende droga.

Si bien es cierto se atendid y se respetd el interés superior del adolescente VD2
al momento en que éste solicité quedarse en casa de su abuela y que, de la
misma forma, la sefiora VI1 acudi6 de forma libre y voluntaria a solicitar que
su nieto se quedara con ella durante diciembre de 2018 y hasta el 7 de enero de
2019, no pasa inadvertido que la DIPPNNA se desatendi6 de su obligacion de
supervisar y cuidar a quien aun estaba bajo su tutela institucional para lograr su
bienestar y sano desarrollo.

Evidenciandose también con todo lo anterior, que a pesar de que la sefiora V11
en diferentes ocasiones les informd que no podia hacerse cargo de sus nietos
por su avanzada edad, por su carencia de recursos economicos y por sus
enfermedades crénicas (Evidencias 1, incisos a, fi, q), y que incluso dentro de
la evaluacion psicoldgica que le fue practicada el 15 de marzo de 2017
(Evidencias 1, inciso i) por el psicologo Jorge Hernandez Pefia, adscrito a la
DIPPNNA de Guadalajara, en la que se concluyo:

...VI1 se considera no apta para asumir la guarda y cuidado de sus nietos, debido a
que demuestra deficiencias en su capacidad cognitiva y manejo de emociones;
también se identifica una falla en su estilo de crianza parental habiendo presencia, en
sus hijos y nietos, de conductas toxicas, antisociales, robo y prostitucién; aunado a
que las redes de apoyo de la evaluada son limitadas y desgastadas, sin identificarse
alguna persona que pueda auxiliar a la evaluada en caso de que lo necesitara.

Sugerencias:

e Envirtud de lo anterior, se sugiere que no se le otorgue a VI1 la guarda
y cuidado de sus nietos VD1 y VD2; asi como las condiciones emocionales que la
evaluada guarda no son las adecuadas para convivir con los nifios en cuestion.

e  Serecomienda que la evaluada V11, inicie un proceso de terapia psicoldgica
individual, en la institucion que el interesado elija, mediante el cual trabaje las
situaciones de problemas familiares...
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Le fueron negligentemente depositados a su cuidado ambos adolescentes VD1
y VD2 sin que obrara constancia de que hubiera recibido la terapia psicolégica
y/o emocional necesaria para considerarse apta de convivir con sus nietos, mas
aun hacerse cargo de ellos. Més alla de una visita a VD2 (Evidencias 1, inciso
fi), desde el 13 de octubre de 2018 que fue cuando se escapd VD2 y hasta el 8
de enero de 2019 cuando trabajo social visitd a la sefiora V11 para entrevistarla,
no se evidencio que la delegacidn, dentro de las actuaciones del expediente
(TESTADO 72) que se integra a su cargo, hicieran visitas periodicas a los
pupilos con la intencion de evaluar su situacion familiar, advertir si aun
consumian estupefacientes o brindarles acompafiamiento psicologico, entre
otras cosas.

Del expediente administrativo (Evidencias 1) se desprende que solo fue
elaborado un plan de restitucion de derechos a favor de VD2 en el afio 2018
(Evidencias 1, inciso j), respecto de VD1, durante el tiempo que estuvo a
disposicion de la DIPPNNA en 2016 a la fecha, no se elaboré ninguno,
desentendiendo su interés superior, situacion de vulnerabilidad y propiciando
su descuido, lo que a la postre ocasion0 que el adolescente quedara a la deriva
sin que se le brindaran las condiciones que requeria para su sano desarrollo
integral y supervivencia.

Asimismo, en tres meses las autoridades generaron una situacion de abandono
institucional, es decir, dejaron de buscar una casa hogar idonea al perfil de los
adolescentes, no se buscé brindarles apoyos de ningun tipo, a pesar de que era
de su conocimiento cual era su condicion y forma de vida, siendo evidente que
requerian urgentemente atencién psicolégica, emocional, médica, alimenticia,
cultural y académica, asi como medidas de proteccion para garantizar su
seguridad personal y fisica.

Omisiones que se contrastan con las labores propias del Sistema para el
Desarrollo Integral de la Familia del DIF Guadalajara, pues en su pagina oficial
informa que a través de su departamento de nifiez y adolescencia®, refiere
disponer de acciones preventivas para atender riesgos psicosociales a favor de
dicho grupo en situacion de vulnerabilidad, asi como de brindar atencion a las
y a los adolescentes en conflicto con la ley, mismas que pudieron ser Utiles para
atender debidamente a los adolescentes VD1 y VD2 quienes tenian problemas
de adicciones y se dedicaban a actividades presuntamente ilicitas.

5 https://difgdl.gob.mx/infancia.php. Fecha de consulta 17 de agosto de 2020.
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Tampoco buscaron por medio de estimulos o programas de asistencia social
publicos, facilitar las labores de crianza de su abuela que, como ya quedo
asentado, manifestd no tener las posibilidades para llevarla a cabo, aunado al
hecho de que en diversas ocasiones a traves de distintas observaciones y
consideraciones del personal adscrito a la delegacién institucional en sus
entrevistas resultd no ser apta por no contar con las herramientas econdmicas,
emocionales y psicologicas para ello.

Lo anterior de conformidad con lo establecido por el Cdédigo de Asistencia
Social del Estado de Jalisco, que a la letra sefiala:

Articulo 24. El Sistema Estatal para el Desarrollo Integral de la Familia, es un
organismo publico descentralizado con personalidad juridica y patrimonio propios,
encargado de la asistencia social publica y demas funciones que le asigna este Codigo
y las demaés disposiciones legales aplicables.

Articulo 25. EI Organismo Estatal debera realizar las siguientes funciones:

I. Promover y prestar servicios de asistencia social,

I1. Apoyar el desarrollo integral de la persona, la familia y la comunidad, asi como
prevenir y atender la violencia intrafamiliar;

I11. Promover acciones de apoyo educativo para la integracion social y de capacitacion
para el trabajo a los sujetos de asistencia social en el Estado;

IV. Promover e impulsar el desarrollo fisico y psiquico de nifias, nifios y adolescentes,
asi como su adecuada integracion a la sociedad;

V. Promover acciones para el bienestar de las personas adultas mayores, asi como para
la preparacion e incorporacion a esta etapa de la vida;

[..]

VIII. Realizar estudios e investigaciones en torno a la asistencia social;

[..]

XII. Operar la Procuraduria de Proteccion de Nifias, Nifios y Adolescentes, de
conformidad a la legislacion general y estatal de la materia;

[..]
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Articulo 26. La promocion y prestacion de servicios asistenciales que realice cada
municipio del Estado, se realizara a través del Organismo Municipal, que se encargara
de:

I. Establecer y operar los programas de asistencia social conforme a los lineamientos
que emita el Organismo Estatal;

I1. Promover la colaboracion de los distintos niveles del gobierno en la aportacion de
recursos para la operacion de programas asistenciales;

I11. Fortalecer los proyectos asistenciales mediante el fomento de la participacién de
las instituciones privadas de cada municipio, para ampliar la cobertura de los
beneficios;

IV. Fungir como delegado institucional de la Procuraduria de Proteccion de Nifias,

Nifios y Adolescentes, en el &mbito de su competencia, de conformidad a la legislacion
general y estatal aplicable...

Y con relacion a lo estipulado por la Ley de los Derechos de Nifias, Nifios y
Adolescentes en el Estado de Jalisco:

Del Derecho a la Proteccién y Asistencia Social
Articulo 59. Nifas, nifios y adolescentes tienen derecho a ser sujetos de proteccion,
atencion y asistencia social por parte de sus padres o tutores y de las autoridades
correspondientes.

Articulo 60. El derecho al que se refiere el articulo anterior se garantizara para quienes
se encuentren en las siguientes condiciones de vulnerabilidad:

I. De layen lacalle;

[...]

I11. Violentados, maltratados, abusados o explotados;
IV. Con problemas de adicciones;

[..]

VIII. Victimas de delito;

[..]
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XIV. Los que carece de los cuidados parentales y se encuentren en instituciones de
acogimiento o albergues destinados para este fin;

XVI. Cualquier otra.

Articulo 61. Las autoridades, en el &mbito de su competencia, a fin de proteger a nifias,
nifios y adolescentes que se encuentren en condiciones de vulnerabilidad deberan:

I. Garantizar el acceso de nifias, nifios y adolescentes con discapacidad, a los procesos
de habilitacion y rehabilitacion, de conformidad con la legislacién aplicable;

[...]

IV. Proporcionar proteccion especial y asesoria psicoldgica y juridica a los que hayan
sido victimas de delito, en los términos de la legislacion de la materia;

V. Elaborar programas e impulsar acciones de caracter preventivo, en contra de los
delitos a los que se encuentren expuestos con mayor incidencia;

[...]

VIII. Establecer clinicas de rehabilitacion destinadas a nifias, nifios y adolescentes con
problemas de adicciones, asi como realizar campafias de concientizacion y prevencion;

IX. Estructurar programas de apoyo para que concluyan la educacién obligatoria;

[..]

XI. Ejecutar las demas acciones que sean necesarias para garantizar la proteccion y
asistencia social de nifias, nifios y adolescentes en condicion de vulnerabilidad...

Una vez que los adolescentes se escaparon del resguardo de su abuela V11, éstos
contantemente la visitaban, sin embargo, iban y venian e incluso se perdian por
dias, de acuerdo a lo manifestado por su abuela y a lo largo de las constancias
que conforman el capitulo de evidencias de la presente Recomendacién, se
advierte que los adolescentes convivian con personas que realizaban actividades
ilicitas, que ambos se drogaban y robaban.

De lo anterior, surgi6 otra de las inconformidades expuestas por la sefiora V11,
que al mismo tiempo refuerza el abandono institucional que esta Comisién
advirtio atribuible a la DIPPNNA, y es que las autoridades fueron omisas en
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acudir a sus llamados para resguardar a los adolescentes cuando eran
localizados.

Si bien, el abogado Francisco Javier Diego Martinez Negrete, adscrito a la
DIPPNNA, en su informe de ley (Antecedentes y hechos 3) manifestd que la
peticionaria no les notificaba a tiempo cuando sus nietos se encontraban en su
resguardo o bien no proporcionaba domicilios precisos, impidiendo con ello las
acciones tendentes a su localizacion y aseguramiento, del mismo modo que
manifestd que debido al perfil de las personas con las que convivian los
adolescentes VD1 y VD2 en la calle, significaba un riesgo para el equipo
interdisciplinario el ir por ellos (Antecedentes y hechos 6), lo que corrobora que
tenian pleno conocimiento que los adolescentes VD1 y VD2 se encontraban en
un riesgo inminente de peligro para su vida (Evidencias 1, inciso s).

Luego entonces, el 21 de enero de 2019 (Evidencias 1, inciso s) se dicto la
medida urgente de proteccion (TESTADO 80) para localizar y asegurar a los
adolescentes, al mismo tiempo que se pidié el apoyo a la Comisaria de la Policia
de Guadalajara para que les asignara elementos policiales que brindaran
proteccion al personal de esa delegacidn en las labores de blsqueda y resguardo
de sus pupilos, de igual manera solicito el apoyo de la FE para el mismo fin
(Evidencias 1, incisos t, u, w, X).

Gestiones pasivas que fueron infructuosas pues, en diversos momentos a lo
largo de las evidencias que conforman la presente investigacion, se advierte que
la DIPPNNA, desde el 13 de septiembre de 2019 hasta el 12 de mayo de 2020,
nunca tuvo respuesta efectiva de FE o de la Comisaria de la Policia de
Guadalajara acerca del paradero de VD1 y VD2 (Antecedentes y hechos 3,5y
11).

Aunado a lo previo, V12, progenitora de los adolescentes, durante la entrevista
que llevé a cabo con personal adscrito a esta defensoria pablica el 13 de marzo
de 2020 (Antecedentes y hechos 7), manifestd que dejo de informar del paradero
de sus hijos a la DIPPNNA debido a que, presuntamente, en una ocasion,
cuando acudio al parque hundido (lugar donde esta ubicada la delegacion), de
forma prepotente la trabajadora social Maria Elena Gutiérrez Bravo le pregunto:
“¢y qué quiere que haga?” por lo que la progenitora le respondié que la custodia
de los adolescentes no la tenia ni ella ni su mam4, V11, a lo que la trabajadora
social dijo que pasaria el reporte a fiscalia. Presunta accion por parte de la
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DIPPNNA que demuestra ser, de nueva cuenta, insuficiente para el
aseguramiento, proteccion y resguardo de los adolescentes.

Asi mismo, V12, progenitora de los adolescentes, durante la entrevista que tuvo
con personal adscrito a esta Comision, el 27 de abril de 2020 (Antecedentes y
hechos 9), refirid que su hijo VD1 fue asesinado, comprobandose esto con el
acta de defuncion numero (TESTADO 85), cuya causa de fallecimiento
establece que el menor de edad VD1 murié por una contusion difusa de craneo
el 19 de abril del 2020 (Evidencia 2).

A raiz de ese incidente, esta Comision se pronuncio al respecto (Antecedentes
y hechos 10), y solicitd a Mariana Lopez Camarena, delegada institucional de
la Procuraduria de Proteccion de Nifias, Nifios y Adolescentes de Guadalajara,
que informara acerca del homicidio de su pupilo y, ademas, entre otros puntos,
se le solicitd como medida cautelar que:

... Establezca comunicacion permanente con las redes familiares del adolescente
VD2, pues, derivado del expediente (TESTADO 72) que se integra en la Delegacion
a su cargo, se sabe que la familia puede colaborar con informacién relativa a su
ubicacion...

En respuesta (Antecedentes y hechos 11), la delegada demostro una vez mas el
abandono y la incapacidad por parte de la institucion a su cargo para intentar
localizar a los adolescentes o establecer estrategias efectivas en coordinacion
con sus familiares, ya que, el 12 de mayo de 2020, de forma breve, sencilla y
simple informd que no tenia conocimiento de la muerte de VD1, declaracién
que refuerza la negligencia respecto a la vida, integridad y salud de quienes, por
obligacidn, debe de proteger y garantizar.

No obstante que refirié que aceptaba el punto segundo de la medida cautelar
previamente sefialada, y que personal a su cargo se pondria en comunicacion
con las redes familiares de VD2, por constancia telefonica (Antecedentes y
hechos 13) elaborada el 8 de junio de 2020, se advirtid que la DIPPNNA, a casi
un mes de haber sido alertados por parte de esta defensoria de la muerte del
adolescente VD1, no se puso en contacto con la peticionaria para corroborar el
homicidio de VD1, brindarle apoyo psicolégico o emocional, entre otros, 0
trazar rutas y estrategias de manera coordinada con la familia para rescatar a
VD2 y evitar que tenga el mismo destino que su hermano, por tanto queda
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acreditado el abandono institucional de parte de las autoridades hacia sus
pupilos.

IV. REPARACION INTEGRAL DEL DANO

La palabra “reparar” proviene del latin reparare, cuya traduccion es
“desagraviar, satisfacer al ofendido”, y la palabra “reparacién” proviene del
latin reparatio, cuya traduccion es desagravio, satisfaccion completa de una
ofensa, dafio o injuria. Ahora bien, la palabra “dafo”, proviene del latin
damnum, que en el &mbito juridico significa el detrimento o destruccion de los
bienes, y no solamente en el aspecto material, sino en el sentido del dafio moral
y psicologico, como en este caso.

En cuanto al significado del término “reparacion del dafio”, en el Diccionario
para Juristas se define como el derecho al resarcimiento economico a quien ha
sufrido un menoscabo en su patrimonio por acto ilicito o delito. Y “reparar”
significa precaver o remediar un dafio o perjuicio. “Dafio”, en derecho, es el
delito que se comete cuando por cualquier medio se causan dafios, destruccion
0 deterioro en cosa de otro 0 en cosa propia con perjuicio de tercero.

Las victimas de violaciones de derechos humanos merecen una justa reparacion,
en el entendido de que un Estado constitucional y democratico de derecho debe
ser garante de la proteccion de los derechos humanos y tiene la responsabilidad
y la obligacion de responder a las victimas de violaciones causadas por la accion
u omision de los 6érganos de gobierno, o bien, de las y los funcionarios publicos,
mediante la reparacion integral del dafio y la garantia de la no repeticion de los
hechos.

Para una comprension integral del tema, debe precisarse que, el 16 de diciembre
de 2005, la Asamblea General de la ONU aprobo los Principios y Directrices
Basicos sobre el Derecho de las Victimas de Violaciones Manifiestas de las
Normas Internacionales, que consagran que:

Se entendera por victima a toda persona que haya sufrido dafios individual o
colectivamente, incluidas lesiones fisicas o mentales, sufrimiento emocional, pérdidas
economicas 0 menoscabo sustancial de sus derechos fundamentales como
consecuencia de acciones u omisiones que constituyan una violacion manifiesta de las
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normas internacionales de derechos humanos o una violacién grave del derecho
internacional humanitario.

Una persona sera considerada victima con independencia de si el autor de la violacion
ha sido identificado, aprehendido, juzgado o condenado y de la relacion familiar que
pueda existir entre el autor y la victima.

En el afio 2000, el relator especial sobre el Derecho de Restitucion,
Indemnizacion y Rehabilitacion de las Victimas de Violaciones de los Derechos
Humanos y las Libertades Fundamentales, M. Cherif Bassiouni, presentd un
informe final ante la Comision de Derechos Humanos de la ONU, al que adjunto
una propuesta de Principios y Directrices Basicos sobre el Derecho de las
Victimas de Violaciones de Derechos Humanos y del Derecho Internacional
Humanitario a Interponer un Recurso y a Recibir Reparacidn (conocidos como
Principios van Boven-Bassiouni). En dichos principios se reconocen como
formas de reparacion: la restitucion, indemnizacion, rehabilitacion, satisfaccion
y garantias de no repeticion.

Ahora bien, la reparacion integral del dafio a las victimas de violaciones de
derechos humanos constituye en gran medida la cristalizacion del sistema
interamericano de derechos humanos.

El concepto de reparacion integral tiene su fundamento en los articulos 62.3 y
63.1 de la Convencion Americana sobre Derechos Humanos, abarca la
acreditacion de dafios en las esferas material e inmaterial y el otorgamiento de
medidas, tales como: a) la investigacion de los hechos; b) la restitucion de
derechos, bienes y libertades; c) la rehabilitacion fisica, psicoldgica o social; d)
la satisfaccion mediante actos en beneficio de las victimas; €) las garantias de
no repeticion de las violaciones y; f) la indemnizacién compensatoria por dafio
material e inmaterial.

En el sistema juridico mexicano, a raiz de la reforma constitucional en derechos
humanos de 2011, el articulo primero de la carta magna reconocio ampliamente
la obligacion de reparar como un beneficio directo de suma importancia que
llenaria los vacios existentes para un debido resarcimiento del dafio en casos de
violaciones de derechos humanos, pues imponen la obligacion a los 6rganos del
Estado de prevenir, investigar, sancionar y reparar las violaciones de derechos
humanos en los términos que establezca la ley.
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Consecuentemente, el 9 de enero de 2013, se publicé en el Diario Oficial de la
Federacion la ley reglamentaria del articulo citado bajo el nombre de Ley
General de Victimas, tiene por objeto reconocer y garantizar los derechos de las
victimas del delito y de violaciones de derechos humanos, en donde se advierte
como uno de sus ejes rectores la justa y debida reparacién integral del dafio en
atencion a lo establecido en la propia Constitucién Politica de los Estados
Unidos Mexicanos y en los tratados internacionales de derechos humanos de
los que el Estado mexicano es parte y demas instrumentos en la materia.

Actualmente, Jalisco cuenta con su propio ordenamiento que brinda atencion y
busca una reparacion integral del dafio para todas aquellas victimas de
violaciones de derechos humanos, a saber: Ley de Atencion a Victimas del
Estado de Jalisco, en la cual se establecio en su articulo 1° la obligacién en sus
respectivas competencias, a las autoridades de los érdenes de gobierno estatal y
municipal, asi como a las instituciones y organismos que deban velar por la
proteccion de las victimas del delito, a proporcionar ayuda, asistencia o
reparacion integral. Ademas, se instauré que las medidas de atencion y
proteccion seran proporcionadas por el titular del Poder Ejecutivo estatal a
través de la Comisidon Ejecutiva Estatal de Atencidén a Victimas, a la que
corresponde aplicar los programas, lineamientos Yy procedimientos
administrativos, a fin de que aquellas se hagan efectivas.

En el articulo 4° de este ordenamiento se establece que las victimas son aquellas
personas fisicas que hayan sufrido directa o indirectamente algin dafio o
menoscabo economico, fisico, mental, emocional o en general cualquier riesgo
0 lesion a sus bienes juridicos o derechos, como consecuencia de la comision
de un delito o violaciones de sus derechos humanos reconocidos en la
constitucion federal, en los tratados internacionales, la Constitucion Politica del
Estado de Jalisco y demas normativa aplicable, derivadas de una averiguacion
previa, un procedimiento penal o administrativo, 0 en su caso, en una carpeta
de investigacion.

En la Ley de Atencidn a Victimas del Estado de Jalisco se reitero la obligacion
del Estado de resarcir los dafios causados a las victimas mediante una reparacion
integral, el otorgamiento de ayuda o asistencia, y garantizar su proteccion, todo
ello mediante una lista de derechos de las victimas.

Pedro Moreno 1616, colonia Americana, CP 44160, Guadalajara, Jalisco. Tel.

y Fax. 33 3669 1101, lada sin costo 01 800 201 8991, www.cedhj.org.mx



CEDHJ

Comision Estatal
de Derechos Humanos
Jalisco

71

Dicha normativa robustece la importancia de que las politicas, programas,
estrategias, lineamientos, acciones, mecanismos, medidas y procedimientos
establecidos en la ley sean ejecutados, evaluados y apliquen los siguientes
principios: I. Dignidad humana; Il. Buena fe; Ill. Complementariedad; IV.
Debida diligencia; V. Enfoque diferencial y especializado, VI. Enfoque
transformador, VII. [...] VIII. Igualdad y no discriminacién; X. Integralidad,
indivisibilidad e interdependencia; X. Méaxima proteccion; XI. Minimo
existencial; XII. [...]; XV. Progresividad y no regresividad; XVI. [...].

Esta CEDHJ reitera que la reparacion del dafio a las victimas de una violacién
de derechos humanos es un elemento fundamental para crear conciencia del
principio de responsabilidad y enfrentar las omisiones en que hayan incurrido
las autoridades.

En ese sentido, es facultad de la CEDHJ reclamar una justa reparacion de los
dafos y perjuicios, conforme a lo que refiere y que se ordena en el articulo 73
de la ley que la rige: Una vez agotadas las etapas de integracion del expediente
de queja, la Comisién debera elaborar un proyecto de resolucién. El proyecto
de Recomendacidn debera sefalar las medidas que procedan para la efectiva
restitucion de los derechos fundamentales de los afectados y, en su caso, la
reparacion de los dafios y perjuicios ocasionados.

No debe pasar inadvertido que, si el Estado incurre en responsabilidad con
motivo de la accién u omision de cualquiera de sus funcionarios, tiene la
obligacion de resarcir las consecuencias de la violacion. Las reparaciones seran
acordes al caso que se esté tratando y que estén establecidas en disposiciones
nacionales e internacionales.

Para que un Estado que se precia de ser democratico cumpla con el fin de
proporcionar debidamente los servicios pablicos y atender al bien comdn de los
ciudadanos, es preciso que sus autoridades, ademas de rendir cuentas por los
actos realizados en representacion del pueblo, acepten su responsabilidad por
las acciones y omisiones en que incurran en el ejercicio de sus funciones y
reparen los dafios y perjuicios ocasionados por los servidores publicos a su
cargo.

En este caso, la DIPPNNA de Guadalajara no cumplié su obligacion de cuidar,
supervisar, proteger, vigilar y resguardar a los pupilos a su cargo,
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desatendiéndose de sus responsabilidades y atribuciones, mismas que derivaron
indirectamente en la muerte de uno de los adolescentes bajo su tutela, por lo
tanto, se encuentra obligada a reparar los dafios provocados por su afectacion a
los derechos humanos a la legalidad, a la integridad y seguridad personal, a la
vida y a la nifiez.

Debido a que las violaciones de derechos humanos son producto de acciones y
omisiones atribuibles a las autoridades publicas de Jalisco, es posible
determinar un nexo causal entre el caso concreto y los hechos que dieron origen
a las violaciones de derechos humanos, por lo cual se propone evitar que actos
similares puedan convertirse en una practica frecuente que pueda vulnerar los
derechos de las personas en condiciones similares con las que se relatan.

1. Reconocimiento de calidad de victimas

Este organismo autdbnomo de derechos humanos reconoce como victima directa
a VD2; asi como a VI1 y VI2, abuela y progenitora, y demas personas que
pudieran haber sido afectadas como victimas indirectas, en términos del articulo
4° de la Ley General de Atencion a Victimas y de la Ley de Atencion a Victimas
del Estado de Jalisco, las cuales incorporan los estandares mas elevados en
materia de proteccidn y reparacion integral a las victimas.

Por ello, con fundamento en el articulo 110, fraccion VI, y 111 de la Ley
General de Victimas, la institucion pablica en la que prestaban sus servicios las
y los servidores publicos responsables, deberéa registrar a la victima directa e
indirectas y demas personas que pudieran haber sido afectadas como victimas
indirectas, asi como brindar la atencion integral a las personas que corresponda
segun la propia ley. Este reconocimiento es imprescindible para que tengan
acceso a los beneficios de los que tienen derecho.

Por lo expuesto, y con fundamento en los articulos 102, apartado B, de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 4° y 10° de la
Constitucion Politica del Estado de Jalisco; 7°, fracciones | y XXV; 28, fraccion
I, 73, 75, 76, 77, 78 y 79 de la Ley de la Comisién Estatal de Derechos
Humanos, asi como 109, 119, 120, 121 y 122 de su Reglamento Interior, esta
Comision emite las siguientes:
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V. CONCLUSIONES
1. Conclusiones:

Quedo plenamente acreditado que Francisco Javier Diego Martinez Negrete,
abogado del equipo interdisciplinario de “Custodia B” y el resto de las y los
servidores publicos a cargo del expediente administrativo (TESTADO 72) de la
Delegacion Institucional de la Procuraduria de Proteccion de Nifias, Nifios y
Adolescentes del municipio de Guadalajara causaron una situacion de abandono
institucional respecto de los pupilos menores de edad VD1 y VD2, generando
las condiciones para que indirectamente la Delegacion Institucional sea
responsable de la muerte del primero de los adolescentes. Por lo tanto, su
hermano VD2 y su familia tienen derecho a que se le reparen los dafios de
manera integral, esto es de forma oportuna, plena, diferenciada, transformadora
y efectiva de las violaciones de los derechos humanos cometidas en su contra,
cuyo efecto sea no solo restitutivo, sino correctivo, que comprenda la
rehabilitacién, la compensacion, la satisfaccion y las medidas de no repeticion,
como se establece en los articulos 26 y 27 de la Ley General de Victimas, por
lo que esta Comisidn dicta las siguientes

2. Recomendaciones
A la directora general del DIF de Guadalajara:

Primera. Realice a favor de las victimas directas e indirectas, la atencion
urgente y la reparacion integral del dafio conforme a derecho, para lo cual
deberan cubrirse de manera inmediata todas las medidas de restitucion,
rehabilitacion, satisfaccion y no repeticion que resulten procedentes en términos
de la Ley General de Victimas, la Ley de Atencion a Victimas del Estado y
demas legislacion citada en el cuerpo de esta resolucién.

Lo anterior como un acto de reconocimiento, atencion y debida preocupacion
hacia las victimas de violaciones de derechos humanos cometidas por el
abandono institucional de las y los servidores publicos de la Delegacion
Institucional de la Procuraduria de Proteccion de Nifias, Nifios y Adolescentes
del municipio de Guadalajara.
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Se hace hincapié en que se garantice la atencion profesional especializada o el
pago de especialistas que atiendan las afectaciones emocionales y psicoldgicas
que puedan tener el adolescente VD2 y sus redes familiares cercanas.

Segunda. Instruya a quien corresponda para que realice las gestiones
pertinentes a efectos de otorgarles a las sefioras VI1, VI2, VI5 y demas
familiares que resulten afectados como victimas indirectas, diversos apoyos
asistenciales, asi como atencion médica y psicoldgica especializada, con la
finalidad de ayudarles a sobrellevar emocionalmente la pérdida del adolescente
VD1. Asi como de aquellos apoyos por conceptos de alimentos para el pupilo
VvD2.

Tercera. Realice de manera inmediata y directa las gestiones necesarias a
efecto de inscribir y registrar a las victimas directas e indirectas en el Registro
Estatal de Atencion a Victimas.

Cuarta. Establezca efectiva comunicacion con las victimas a efecto de que,
previo consentimiento, generen acuerdos para definir la manera en la que
recibiran atencion, acordes a las necesidades y perfiles de las victimas. De igual
forma, se les debera proporcionar la orientacion juridica necesaria para el
debido ejercicio de sus derechos como victimas.

Quinta. Realice las gestiones pertinentes ante el Organo Interno de Control de
ese DIF para que conforme a las atribuciones de este ultimo, inicie, tramite y
concluya procedimiento de responsabilidad administrativa en contra de las y los
servidores publicos a cargo de la integracion del expediente administrativo
34/2016, debiéndose tomar en cuenta las consideraciones y fundamentos
expuestos en el cuerpo de la presente Recomendacion. Lo anterior, de
conformidad con el articulo 54 de la Ley de Responsabilidades Politicas y
Administrativas del Estado de Jalisco, y se haga hincapié en que durante la
sustanciacion del procedimiento se garantice el derecho de audiencia y defensa
de las y los servidores publicos implicados.

Es oportuno sefialar que, para esta Comision, la no instauracion de los
procedimientos tendentes a resolver sobre la responsabilidad de los servidores
publicos respecto a violaciones de derechos humanos, asi como simularlos o

Pedro Moreno 1616, colonia Americana, CP 44160, Guadalajara, Jalisco. Tel.

y Fax. 33 3669 1101, lada sin costo 01 800 201 8991, www.cedhj.org.mx



CEDHJ

Comision Estatal
de Derechos Humanos
Jalisco

75

imponer sanciones demasiado leves, contrarias al principio de
proporcionalidad, es igualmente grave y vulnera el Estado de derecho, pues con
ello se propicia la impunidad, se rompe el principio de legalidad y deja de
cumplirse con los fines de la aplicacion de las penas y sanciones, en el sentido
de que deben ser ejemplares, inhibitorias y educativas.

Sexta. Disponga lo necesario para que de manera urgente se lleve a cabo el
disefio de lineamientos, protocolos de actuacion y estrategias verdaderamente
efectivas que tengan como finalidad mejorar las précticas administrativas de
actuacion, abatir el rezago y erradicar las condiciones que generan el abandono
institucional hacia las y los nifios que han sido separados de sus familias y se
encuentran bajo su tutela y cuidado, debiéndoseles garantizar en todo momento
el seguimiento, acompafiamiento y supervision gue resulten necesarios para la
restitucion de los derechos humanos de la nifiez.

Aungue en esta causa las autoridades que a continuacion se mencionan no son
directamente responsables, pero tienen atribuciones y competencia para actuar
a favor de las victimas de violaciones de derechos humanos, con fundamento
en los articulos 70 y 71, se les hace las siguientes.

3. Peticiones

Al Fiscal del Estado de Jalisco:

Unica. Con el &nimo de garantizar los derechos de acceso a la verdad, a la
justiciay reparacion del dafio a la familia agraviada, gire instrucciones al agente
del Ministerio Publico a cargo de la integracion de la carpeta de investigacion
(TESTADO 75) iniciada en la Agencia SEMEFO, para que, a la brevedad,
realice las indagatorias pertinentes para esclarecer el homicidio del adolescente
VD1, asi como para localizar a los responsables y fincar responsabilidad por los
delitos a que haya lugar.
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Al procurador de Proteccion de Nifias, Nifios y Adolescentes del Estado de
Jalisco:

Primera. Disponga lo necesario para que de manera urgente y respetando la
autonomia de las delegaciones municipales de la procuraduria de proteccion a
ninas, nifios y adolescentes, se lleve a cabo el disefio de lineamientos, protocolos
de actuacion y estrategias eficientes y eficaces que tengan como finalidad
mejorar los procesos de actuacion, abatir el rezago de casos y erradicar las
condiciones que generan el abandono institucional hacia las y los nifios que han
sido separados de sus familias y se encuentran bajo su representacion o de las
delegaciones institucionales, debiéndoseles garantizar en todo momento el
seguimiento, acompafiamiento y supervision que resulten necesarios para la
restitucion de los derechos humanos de la nifiez.

Segunda. Analice la situacién motivo de la presente recomendacion, con el
objeto de que brinde el acompafiamiento correspondiente a las delegaciones
institucionales instaladas en Jalisco, para que ninguna persona menor de edad
bajo representacion del Estado o de las delegaciones municipales, pierdan la
vida por falta de un seguimiento integral por parte de las y los servidores
publicos de dichas instancias.

Al Secretario Técnico de la Comision Ejecutiva Estatal de Atencién a
Victimas:

Primera. Analice la situacion legal de las personas agraviadas y de sus redes
familiares que pudieran haber sido afectadas, para que se determine su calidad
de victimas directas e indirectas y de violaciones de derechos humanos, con la
finalidad de que se les brinde la atencion integral por la afectacion emocional
que pudieran tener, asi como la asesoria juridica dentro del proceso penal
correspondiente.

Segunda. Se otorgue a favor de las victimas directas e indirectas, la atencion y
reparacion integral que conforme a derecho proceda, a través de las medidas y
garantias que resulten procedentes en términos de la Ley General de Victimas,
la Ley de Atencion a Victimas del Estado de Jalisco y demas legislacion citada
en el cuerpo de la presente resolucion, que obligan a todas las autoridades en el
ambito de sus respectivas competencias. Ello en caso de que la autoridad
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responsable en la presente Recomendacion no lo hiciera. Lo anterior, como un
acto de reconocimiento, atencion y debida preocupacion por las victimas de
violaciones de derechos humanos.

Esta Recomendacion tiene el caracter de publica, por lo que esta institucion
debera darla a conocer a los medios de comunicacion, de acuerdo con los
articulos 79 de la ley que rige su actuacion y 120 de su Reglamento Interior.

Con fundamento en los articulos 72, parrafo segundo, y 77, de la Ley de la
Comision Estatal de Derechos Humanos, se informa a la autoridad a la que se
dirige, que tiene un término de diez dias habiles, contados a partir de la fecha
en que se le notifique, para que informe a este organismo si la acepta 0 no; en
caso afirmativo, esta Comision estara unicamente en espera de las constancias
que acrediten su cumplimiento, las cuales deberan presentarse dentro de los 15
dias habiles siguientes a la fecha de aceptacion.

De no ser aceptada o cumplida, las autoridades o servidores publicos deberan
fundar, motivar y hacer publica su negativa y, con fundamento en los articulos
102, apartado B, parrafo segundo, de la Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos, y 71 Bis de la ley de esta institucion, la Comisién podra
solicitar al Congreso del Estado que comparezcan ante dicho érgano legislativo
a efecto de que expliguen el motivo de su negativa.

Las recomendaciones de esta Comision pretenden ser un sustento ético y de
exigencia para las autoridades y la sociedad en general, en la resolucion de
problemas cotidianos que impliquen un abuso de las primeras y, por ello, una
violacion de derechos. Es compromiso de este organismo coadyuvar con las
autoridades, orientarlas y exigirles que su actuacion refleje la alta investidura
que representan en un Estado constitucional y democratico de derecho.

Atentamente

Alfonso Hernandez Barron
Presidente

Esta es la ultima hoja de la Recomendacion 38/2020 que consta de 77 paginas.
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FUNDAMENTO LEGAL

TESTADO 2.- ELIMINADO el domicilio, por ser un dato identificativo de
conformidad con el Lineamiento Quincuagésimo Octavo Fraccion | de los
LGPPICR*

TESTADO 15.- ELIMINADA la edad, por ser un dato identificativo de conformidad
con el Lineamiento Quincuagésimo Octavo Fraccion | de los LGPPICR*
TESTADO 65.- ELIMINADOS los ingresos, por ser un dato patrimonial, de
conformidad con el Lineamiento Quincuagésimo Octavo Fraccion VI de los
LGPPICR*

TESTADO 66.- ELIMINADOS los egresos, por ser un dato patrimonial, de
conformidad con el Lineamiento Quincuagésimo Octavo Fraccion VI de los
LGPPICR*

TESTADO 70.- ELIMINADOS los servicios contratados, por ser un dato
patrimonial, de conformidad con el Lineamiento Quincuagésimo Octavo Fraccion VI
de los LGPPICR*

TESTADO 72.- ELIMINADA Ila informacion correspondiente a una persona
relacionada con un procedimiento administrativo, por ser un dato sobre
procedimientos administrativos y/o jurisdiccionales, de conformidad con el
Lineamiento Quincuagésimo Octavo Fraccion VII de los LGPPICR*

TESTADO 75.- ELIMINADA la informacion correspondiente a una persona
relacionada con un procedimiento penal, por ser un dato sobre procedimientos
administrativos y/o jurisdiccionales, de conformidad con el Lineamiento
Quincuagésimo Octavo Fraccion VIl de los LGPPICR*

TESTADO 80.- ELIMINADA la No. 84, por ser un dato sobre procedimientos
administrativos y/o jurisdiccionales, de conformidad con el Lineamiento
Quincuagésimo Octavo Fraccion VII de los LGPPICR*

TESTADO 85.- ELIMINADO el certificado de defuncién, de conformidad con el
Lineamiento Quincuagésimo Octavo Fraccion VIII de los LGPPICR
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* "Lineamientos Generales para la Proteccion de la Informacion Confidencial y
Reservada que deberdn observar los Sujetos Obligados previstos en la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacion Pdblica del Estado de Jalisco y sus
Municipios™
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